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KOMUNIKACI A

Komunikacija

U savremenom svijetu opste prihvaceno stanoviste jeste da je komunikacija klju¢ za zivu i funkcionalnu za-
jednicu. Efikasni kanali komunikacije mogu da podrze i poboljSaju medusobno razumijevanje, jednakost i
postovanje ljudskih i demokratskih vrijednosti.

Unutar Skolske zajednice direktori Skola igraju klju&nu ulogu u tom pogledu. Stoga bi trebalo da im je poznat
prvi takozvani aksiomom Pola Vaclavika (Paul Watzlawick) koji tvrdi: “Ne mozZe se ne komunicirati.” Sta god da
direktori urade, zaposleni uvijek to shvataju i tumace kao poruku, bilo da je tako artikulisano ili ne. Cak i kada
direktor izbjegne da poSalje poruku, na primjer, ¢utanjem na sastanku, to je podloZzno tumacenju od strane
drugih. lzrazi lica, gestikulacija i govor tijela, takode, bi¢e shvaceni i analizirani kao ¢in komunikacije. Kao
direktor 8kole odgovorni ste za instituciju u kojoj se demokratske vrijednosti i razli€iti oblici participacije mogu
poucavati i praktikovati. Nagini na koji ostvarujete komunikaciju i prenosite verbalne ili neverbalne poruke mogu
biti razli€iti. Efikasna komunikacija moze da olak3a u€enje, da pomogne ucenicima u postizanju ciljeva i ishoda
ucenja i da poveca mogucnosti za dodatno u€enje. Takva komunikacija jata vezu izmedu u€enika i nastavnika
i stvara sveukupno pozitivno iskustvo. Ljudi Zele da budu sasluSani. Ako odrasla osoba pokaze interesovanje
za misljenje u€enika, oni ¢e osjetiti da su njihove misli i ideje vaZzne. To poveéava njihovo samopostovanje i
samopouzdanje. U&enik koji posjeduje samopouzdanje ¢eSce ¢e govoriti u razredu, a intenzivnije uklju€ivanje
u€enika u nastavu unaprijedic¢e u€enje i pozitivno uticati na interakciju u €itavoj grupi i Skoli kao cjelini.

Fokus ove sekvence

Rukovodenje u demokratskoj Skolskoj zajednici, ba$ kao i pou€avanje, sastoji se u znacajnoj mjeri od ko-
munikacije. Stoga je nacin komunikacije direktora sa kolektivom od presudnog znacaja za sve. Komunika-
tivno ponasanje direktora moze da poveca ili da omete transparentnost u Skolskim poslovima. Transparentno
rukovodenje preduslov je za sposobnost Skolske zajednice da se identifikuje sa svojom Skolom, da dijeli odgo-
vornost i uestvuje u odludivanju na nivou institucije.

www.living-democracy.com
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Ovo poglavlje fokusirano je na komunikaciju direktora Skole u formalnom kontekstu, npr. prilikom odrzavanja
sastanka sa Skolskim osobljem ili prilikom uredivanja i distribucije Skolskog biltena zainteresovanim stranama
unutar i izvan Skolske zajednice. U poglavlju se ne razmatra nacin na koji treba komunicirati u cjelini (nacin
komuniciranja nastavnika, ucenika, roditelja ili drugih zainteresovanih strana), niti se razmatraju neformalne
svakodnevne komunikacijske situacije u Skoli, npr. u hodniku ili u pauzama — koliko god da su one vazne.

Ograni€avanjem opsega i slozenosti sekvence, zZelimo da je u€inimo $to jednostavnijom i efikasnijom za ko-
risnike. U daljem tekstu razmatramo mogucnosti i instrumente koji su u vasoj nadleznosti i koji vam pomazu
da, prilikom komuniciranja sa Skolskom zajednicom i spoljnim zainteresovanim stranama, ispunite formalne
profesionalne zahtjeve koje vam vasa pozicija nalaze. Kroz vasu artikulaciju, izbor nacina i kanala kojima
komunicirate, mozete posluziti kao model u€enicima i poboljsati njihovo u€enje i dozivljavanje demokratije u
zivotu Skole.

Kompetencije

Cilj ove sekvence jeste da se unaprijede kompetencije koje podrzavaju vas profesionalni uc¢inak da, kao di-
rektor Skole, doprinesete unapredenju Skolske zajednice kao demokratske zajednice. Savjet Evrope opisao
je ove kompetencije u publikaciji Kompetencije za demokratsku kulturu (2016) Cije preuzimanje je dostupno
na nekoliko evropskih jezika. Savremena demokratija ne zavisi samo od institucionalnog okvira (npr. zakoni o
realizaciji izbora), ve¢ podjednako i od vrijednosti i stavova koje dijele gradani i ¢lanovi odredene zajednice.
Takode, o njihovim vjestinama kao $to su, na primjer, medusobna komunikacija i interakcija, te njihovo znanje
i razumijevanje svojih uloga. Komunikativhim ponasanjem kao direktor Skole, u€enicima u Skoli na Cijem ste
Celu mozete pruziti priliku da prepoznaju i steknu kompetencije koje su od vitalnog znac€aja za napredak i raz-
voj demokratije u vasoj zemlji.

Stav postovanja (str.12, 39 f.)

Model kompetencija Savjeta Evrope ukljuCuje stav postovanja, definiSuci ga kao priznavanje ,dostojanstva i
jednakosti svojstvenih svim ljudskim bi¢ima”, njihovog specificnog nac¢ina ponasanja, njihovih potreba i inte-
resa. PoStovanje je viSe od tolerancije, $to u osnovi znaci da ukljuuje sve navedeno. Po&tovanje omogucava
Covjeku da odrZi kriticku distancu, a prestac¢e kada naidete na ljude koji se, na primjer, zalaZzu za nasilje, rasi-
zam ili seksizam i time uskracuju postovanje drugih. Stav postovanja je od sustinske vaznosti za demokratsku
zajednicu na Skolskom i nacionalnom nivou — on olakSava otvorenu i demokratsku interakciju sa drugim lju-
dima i preduslov je za konstruktivnhu komunikaciju u Skoli. Pokazujuc¢i poStovanje prema svakom ¢lanu Skolske
zajednice, pruzate primjer svojim u€enicima i Skolskom osoblju.

Komunikacijske vjestine (str. 14, 48 f.)

Svrha ove sekvence jeste vjezbanje vasih komunikacijskih vjestina. Kako je navedeno u modelu kompetencija,
»Sposobnost jasne komunikacije u razli€itim situacijama ... ukljuCuje izraZzavanje necijih uvjerenja, misljenja,
interesa i potreba, objadnjavanje i pojasSnjenje ideja, zagovaranje, promovisanje, raspravljanje, rezonovanje,
diskutovanje, raspravljanje, uvjeravanje i pregovaranje (...) o sposobnosti da se samouvjereno i bez agresije
izrazimo (...) i izrazimo (...) neslaganje sa drugom osobom na nacin koji pos$tuje dostojanstvo i prava te osobe”.

Cini se ogiglednim da vjestine komunikacije, ne samo da pobolj$avaju vase profesionalno postignuée kao
direktora Skole, ve¢ i omoguéavaju u€enicima i zaposlenima da ucestvuju u demokratskoj Skolskoj zajednici.

Znanje i kriticko razumijevanje jezika i komunikacije (str. 14, 51 f.)

Pored toga $to mozemo da ostvarimo efikasniju komunikaciju, vazno je da budemo svjesni zasto i u koje svrhe
biramo odredeni stil, nacin ili komunikacijski kanal. Tada mozemo da razumijemo “drustveni uticaj i efekte na
druge, kao i razli¢ite stilove komunikacije” i kako oni mogu podstaci otvorenost i spremnost za saradnju, kao i
pomodi u rijeSavanju, a ne pojacavanju sukoba.

www.living-democracy.com
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Sam? Svjesnost

Komunikacija

Komunikacija u demokratskom okruzenju

Najvazniji element komunikacije u demokratskom kontekstu jeste transparentnost, posebno u formalnoj
komunikaciji. Savremena demokratija zahtijeva i odgovornost i transparentnost. Stoga su komunikacijski
procesi koji trajno iskljuCuju odredene ¢lanove ili grupe Skolske zajednice jednostavno — nedemokratski.

Bilo da se pripremate za sastanak Skolskog odbora, bilo da piSete saopstenje za javnost o Skolskom dogadaju
ili trazite priliku da razgovarate sa roditeljima o nekom problem, ili pokuSate da dobijete neka pojasnjenja o
novom zakonu, uvijek postoji vise na¢ina komunikacije sa raznim javnim akterima u vezi sa vaSom Skolom. Kao
direktor, vi odredujete koji je nivo transparentnosti u institucionalnoj komunikaciji adekvantan i da li podrzava
participativni pristup u skoli, ili mozda, jata mo¢ nekolicine.

U ovom segmentu bi¢ete informisani o nekim osnovnim nacinima komunikacije sa Skolskom zajednicom,
imajuci uvijek u vidu da je Skola na Cijem ste €elu jedno mikro drustvo.

Vaznost komunikacije sa Skolskom zajednicom i zainteresovanim stranama u Siroj
zajednici

Pod komunikacijom u ovom kontekstu, mislimo na potrebu slanja poruka i informacija odredenom auditorijumu.
Stoga, kao direktor Skole, morate pazljivo da razmotrite solidnu “konstrukciju” vasih poruka, specifi¢nu ciljnu
grupu kojoj ih Saljete, kao i kanale komunikacije koje Cete koristiti. Vazno je da razumijete da postoje razliCite
vrste poruka koje se Salju razli¢itim vrstama recipijenata i putem razli¢itih kanala komunikacije.

Ako imate, na primjer, usmeni razgovor sa osobljem u Skoli o nekom svakodnevnom pitanju, preuredicete
uCionicu tako da poSaljete neverbalnu poruku da ée se nesto posebno dogoditi. Istovremeno, napisacete
saopstenje za Stampu kojim objavljujete vazna dostignuca vasih u€enika.

Za prenoSenje poruka koristi se verbalna, neverbalna i pisana komunikacija. Medutim, formulisanje jasne i
koherentne poruke koju svaki pojedinac moze razumijeti i deSifrovati, treba uvijek da vam bude prioritet.

Razvijanje komunikacijskih vjestina od kriti€ne je vaznosti u obrazovanju. Direktori, nastavnici i administratori
u stalnoj su komunikaciji sa u€enicima, roditeljima, saradnicima, institucijama, sindikatima, udruzenjima,
rukovodiocima u zajednici i drugim zainteresovanim stranama. lako je od kljuéne vaZnosti usredsredenost
na svakodnevne administrativnhe probleme ili razvoj nastavnog plana i programa, ocjenjivanje ili bezbjednost
ucenika, Skole kao zajednice mogle bi, takode, imati koristi od vaseg fokusiranja na komunikaciju unutar
kolektiva — koliko, zapravo, dobro komuniciraju direktori i nastavnici u Skoli.

Komunikacija je komplikovan proces u kojem ne postoji samo jedan jednostavan odgovor. Stoga, dok tezite da
uspostavite efikasnije komunikacijske procese u Skolskom okruzeniju, treba da budete sigurni da vasi postupci
i izjave ne dopiru samo do nekolicine ljudi, ve¢ da ih u potpunosti prate i razumiju ljudi i institucije sa kojima
intenzivno komunicirate.

www.living-democracy.com
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sastanci il o e
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S — eebook
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twitter sms/
:: whats app
MOJA
KOMUNIKACI A
KAO DIREKTORA U
DEMOKR ATSKOJ
SKOLI

Sta prenosi moj

glas? .. X
'visina : RAAETT I
-jacina-ton'
: NEVERBALNA
Sta moje oti
vide i biraju? . Sta prenosi
Sta kaze moj izraz lica
moje tijelo?

Kakav je moj komunikacioni profil?
Sta najvise mrzim?
Sta najvise volim?
Sta vise koristim?
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Svjesnost / Priprema / Akcija

emekesia
ot
Publika sa kojom komuniciram

--

Cuvari mira

Klubovi

UCENICI

Ucenic¢niki savjet

Sa kime najvise volim da komuniciram?
Sa kime zaboravim da komuniciram?
Koje grupe ili osobe izbjegavam u mojoj komunikaciji?

5 www.living-democracy.com
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Svjesnost / Priprema / Akcija

MOJ KOMUNIK ACIONI PROFIL

® Cesto, veoma pozitivan
Datum analize: -/-/- 4 ..

sastanci D ..

moj glas @ Moj razvoj je potreban

moje
lice
telefonski
pozivi
oglasna
tabla

zapisnici sa
sastanaka elektronska posta
sms poruke
whats app

Moji kratki komentari:

www.living-democracy.com
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Priprema

Komunikacija

Razmisljanje o biltenu

Za:

Informacije koje dajete su prilagodene. Vi kontroliSete kako ¢e izgledati bilten Skole, ali, takode, mozete
da prilagodite njegov sadrzaj, izgled i izdanje tako da prenosi samo odredene vrste informacija odabranim
grupama: vasem osoblju, odboru, roditeljima ili svima zajedno..

Protiv:

PreviSe e-poruka. Ljudi su preplavljeni e-porukama sa svih strana i od razli€itih poSiljalaca. Lako je
previdjeti nekoliko stavki e-poste bez visokog prioriteta, posebno ako ih primalac ima mnogo. Nazalost, vas
e-bilten mozda je jedna od onih adresa e-poste koja se previda.

Ako se odlucite za, saznajte kako roditelji i lokalna zajednica Zele da primaju vijesti o 8koli i njenim dogadanjima.
Ponudite niz opcija.

Bilteni Skolskih zajednica treba da omoguce informisanje, promovisanje, prikupljanje rieSenja, ideja i edukaciju.
Odlucite kako da balansirate ova Cetiri zadatka u svakom biltenu.

Kako biste obezbijedili da publika kojoj su namijenjene Cita vaSe vijesti, potrebno je da one budu kratke, da se
odnose na sustinu i da poruka bude prilagodena. Imajte u vidu koli¢inu informacija kojom ljudi danas moraju
da se bave.
* Ljudi su postali vrlo pronicljivi potrosaci informacija.
» Obezbijedite da bilten omogucava prenosenje vaznih poruka o viziji, vrijednostima, strategijama i
planovima Skole na Cijem ste Celu.
» Usaglasite poruke sa klju¢nim aktivnostima rukovodenja: klju¢nim promjenama, vodeéim aktivhostima
ucenja i rjieSavanjem problema.
» Ustanovite dinamiku objavljivanja biltena i pridrzavajte se tog rasporeda.
+ Koristite istu matricu za jednostavnu pripremu svakog izdanja.
» Navedite imena svih autora tekstova, poput u€enika volontera i Skolskog osoblja.

» Kvalitet je vazan, ali se morate drzati budzeta. Postavite najviSe standarde pravopisne i gramatiCke
korektnosti teksta. Imajte na umu da u komunikaciji vi djelujete kao uzor. Odaberite nepristrasnog lektora.

* Provijerite ima li Skola dozvolu roditelja za upotrebu fotografija koje prikazuju ucenike.

» Planirajte vrijeme i posvetite se pisanju vaSeg dijela u biltenu, najbolje nekoliko dana prije roka za
objavljivanje.

» Obezbijedite da se digitalni bilteni lako otvaraju, Citaju i preuzimaju putem interneta.

* Ne zaboravite da vi snosite ukupnu odgovornost za Skolski bilten, zato morate imati posljednju rije¢ u
odnosu na sadrzaj koji je ukljuen i nacin na koji je napisan.

www.living-democracy.com
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Svjesnost / Priprema / Akcija

Da bi se sacinilo i distribuiralo efikasno saops$tenje za Stampu, vazno je znati interesovanja primalaca kojima

je namijenjeno. Takode, da poruka bude $to lak3a i ugodnija za &itanje. Ako poruku prilagodite interesovanjima
Citalaca, mnoge stvari Cinite sasvim ispravno.

Prvo vazne stvari

Prije nego $to se Clanak koji je poslan u novine objavi, neophodno ga je jezicki urediti, redukovati informacije
ukoliko je potrebno ili moguce, narocito na kraju teksta. Zato pisanje medijskog saopStenja zahtijeva deduktivni
pristup u okviru kojeg su vazne informacije navedene na samom pocetku. Ovaj postupak poznat je kao “obrnuta
piramida”. Glavnina je u srediStu poruke — trebalo bi da bude sazeta i da odgovori na Sest osnovnih pitanja:
ko, Sta, zasto, kako, kada i gdje.

Duzi tekstovi sa podnaslovima

Izjave za medije bi¢e uspjeSne ako se pridrzavaju novinarske prakse. Ona uklju€uje, na primjer, podnaslove u
stupcima teksta. Da bi se prilagodilo novinarskoj praksi, tekstovi za Stampu piSu se objektivno i u trecem licu.
Samoprocjenu, superlative ili reklamiranje treba izostaviti.

Pokazite vrijednost vijesti

Svrha medija jeste da svoju publiku informiSu o neCem novom. Stoga se suzdrzite od slanja velikog broja
poruka, ve¢ im pruzite sustinske informacije onda kada zaista imate Sta da kazete. PiSite jasno, izbjegavajte
strane rije€i i terminologiju, ako je moguce. Impresionirajte €injenicama. Dodajte iznenaduju¢e misli.

Kratko predstavite Skolu

Lokacija, veli€ina, specijalni profil

Navedite kontakt osobu
Ime i prezime

Funkcija

Adresa

Telefon

Imejl

veb sajt

www.living-democracy.com
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Priprema

Tekst vijesti — moja kontrolna lista:

* Da li je moj tekst jasan i sveobuhvatan?

* Da li je tekst vijesti koju Saljem jedinstven, informativan i relevantan za moju publiku (koja publika)?

* Da li se pozicioniram kao vodeci izvor (dijeleci svoje licne stavove o trenutno relevantnim vijestima o
dogadaju)?

* Da li pokazujem relevantnost teme — sada i u buducnosti?

* Da li sam koristio/koristila citate ljudi koji su bili umijeSani u dogada?

www.living-democracy.com
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Komunikacija

Javni dnevni red sastanaka demokratski je element transparentnosti

Otvorenost i transparentnost kljuéni su uslovi za izgradnju odgovornosti i povjerenja, neophodni za
funkcionisanje demokratskih institucija.

Sada: Da li zelite da vasa Skola bude primjer takve demokratske institucije?

Jedan od na€ina jeste da vasi sastanci budu transparentni $to povecava odgovornost za za odluke koje
donosite. Priprema javnog dnevnog reda i pisanje i objavljivanje zapisnika (na vasem veb sajtu, mozda) klju¢ni
su elementi. MoZete odmah poceti sa ovim postupkom, ili, ako ga ve¢ primjenjujete moZete ga poboljSati.

Uvjerite sve ljude u svom okruzenju da je ovo JEDAN NACIN da se vasa $kola ugini vis§e demokratskom.
Medutim, vi i dalje morate da opravdate odluke koje donosite na sastanku. To $to je sve transparentno, ne
znaci da svi mogu odlucivati o svakom pitanju. Postoje zadaci koji su povjereni samo vama kao direktoru
Skole. Vazno je da budete jasni i transparentni u pogledu svojih odluka, posebno na sastancima. Zato (dobar)
dnevni red igra vaznu ulogu!

Pet elemenata za dobar dnevni red:
1. Kreirajte svoj dnevni red sastanka tri dana unaprijed i proslijedite ga e-poStom. Podijelite Stampanu
verziju ili je izloZite u prostoriji za osoblje. Pobrinite se da svi znaju §ta mogu o€ekivati

2. Zapocnite s jednostavnim detaljima: u koliko sati ¢e sastanak poceti, kada ¢e se zavrsiti, ko treba da
prisustvuje...

3. Dalli suvam jasni ciljevi sastanka? Prije nego Sto poCnete sa pisanjem dnevnog reda, utvrdite Sta
je vas cilj ovog sastanka. Zatim odredite listu prioriteta kako biste osigurali da najvazniji ciljevi budu
ostvareni.

4. Vrijeme posvecéeno pojedinoj temi: na osnovu sadrzaja teme procijenite koliko dugo treba da traje
rasprava o svakoj od planiranih tema.

5. Na dnevnom redu ne treba da bude vide od pet tema. Niko ne Zeli da provede dva sata na sastanku.
Odlucite ko ¢e voditi zapisnik i to pripremite sa izabranom osobom. Mozete odluditi da rotirate zadatak, tako
da svaki ¢lan osoblja dode na red da vodi zapisnik.

Planiranje zapisnika sastanka:
» Datum i vrijeme sastanka
* Imena ucesnika i onih koji nijesu u mogucnosti da prisustvuju
» Prihvatanije ili ispravke i dopune prethodnih zapisnika
» Odluke o svakoj tacki dnevnog reda, na primjer:
» Apreduzete ili dogovorne akcije
* sljedeci koraci
* rezultati glasanja
» Datum i vrijeme sljedeceg sastanka
» Ta¢no vrijeme i mjesto kada ¢e i gde biti objavljen zapisnik za prisutne.

o
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Priprema

Komunikacija
Proces pisanja zapisnika

Kada je sastanak zavrSen, organizujte biljeSke i napiSite zapisnik. Evo nekoliko savjeta koji bi mogli pomodi
zapisni€aru. Podijelite ih s njim/njom i primite povratnu informaciju da li su im ovi jednostavni savjeti bili od
pomodi.

Savjeti za zapisni¢ara

+ Budite svjesni ¢injenice da VAS ZAPISNIK pruza transparentnost i stoga je vazan element demokratije
u va$oj skoli! Budite ponosni na to i koristite svoju mo¢ na odgovoran nacin.

* PokuS$ajte da napiSete zapisnik $to je moguce prije nakon sastanka.

* Pregledajte svoj nacrt zapisnika i, ako je potrebno, napravite dodatne biljeSke ili razjasnite pokrenuta
pitanja.

 Sredite tekst tako da bude jasan i da se zapisnik lako Cita.

U cijelom tekstu koristite isti glagolski oblik.

* |zbjegavajte upotrebu imena ucesnika, osim kada su u pitanju predlozi i inicijative.

* |zbjegavajte licne komentare.

» Ako treba da se pozovete na druga dokumenta, dodajte ih u prilogu ili navedite gdje se mogu naci.
Nemoijte ih prepisivati ili sazimati.

Distribucija ili dijeljenje zapisnika sa sastanka

Kao direktor Skole Zelite da zapisnik bude transparentan i da se lako koristi. Vasa je uloga da ga kolegama
ucinite dostupnim. Zatvoreni odjeljak na veb stranici Skole je dobro mjesto. Omogucava pristup, sauvace se,
a ne koristite previSe papira. Nacin dijeljenja ili distribucije zapisnika zavisi¢e od sredstava koje imate na
raspolaganju. Na primjer, ako koristite sredstvo za obradu teksta koje ne nudi onjaln dijeljenje, moZda biste
Zeljeli da kreirate PDF document i da ga, zajedno sa ostalim dokumentima i prilozima, po3saljete putem e-poste.
Medutim, prije nego $to ih posaljete, budite sigurni da su pregledani i revidirani i / ili odobreni za cirkulaciju.

N|
)
v
N,a.»"
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Komunikacija
ABC Skolske veb stranice — transparentnost i demokratija

E-demokratija, poznata i kao digitalna demokratija ili internet demokratija, ukljuuje informacione i komunika-
cione tehnologije 21. vijeka za promociju demokratije.

lako bi dizajn veb stranice Skole mogao biti djelo stru€njaka, kao direktor i dalje imate zadnju rije¢, kao i odgo-
vornost u vezi sa sadrzajem, azuriranjem, sigurnoscu i efikasnoS¢u njihove upotrebe. VI postavljate cilj za veb
stranicu Skole kao najvaZznijeg institucionalnog onlajn sredstva.

To je centralna tacka onlajn informacija i idealan prostor za promociju vijesti i dostignu¢a skole na c";ivjem ste
Celu. Takode, sredstvo za promociju unutrasnje i spoljasnje transparentnosti Skole. To je element VASEG ra-
zumijevanja demokratije.

Koris¢enjem kontrolne liste osiguraéete da ne previdite bilo koji vazan onlajn element u komunikaciji vase
Skole:

Kontakt podaci Skole

Veb lokacija Skole treba da sadrzi:
* ime Skole
 postansku adresu Skole
* brojeve telefona i faksa Skole
* imejl-adresu Skole
* ime osobe(a) odgovorne za pitanja koja se odnose na roditelje i javnost uopste.

Organizacija prijema
MoZete da date informacije o tome:

« 8ta roditelji treba da urade kako bi prijavili svoje dijete za pohadanje vaSe Skole
* kada i kako Cete razmotriti prijave za svaku starosnu grupu.

Ako je lokalna vlast odgovorna za upis u Skolu, napiSite da roditelji treba da se obrate direktno lokalnom or-
ganu kako bi dobili viSe informacija o nacinu prijema.

Posebne obrazovne potrebe i informacije o invaliditetu

Trebalo bi da ukljucite informacije o svim posebnim aranzmanima za prijem, pristupnim objektima i specijal-
izovanim nastavnom osoblju

Izjava o vrijednostima i etosu
Vas vebsaijt treba da sadrzi izjavu o misiji sa etosom i vrijednostima vase Skole.
Vijesti
Sadrzaj moze da obuhvati:
* najave
» saopStenja za Stampu: kratke vijesti i izjave
* multimedija: slike, video-klipovi, audio snimci
* misljenja.
Prostor za uéenike
Sadrzaj moze da obuhvati:
* onlajn novine za ucenike
* predstavljanje grupnih projekata u¢enika
* onlajn obrazovni resursi i linkovi za u€enike
» saradnja sa drugim Skolama, takmicenja, posjete

www.living-democracy.com
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Korisni savijeti:
* Provjerite kompatibilnost vaseg vebsajta sa mobilnim uredajima.
* Lektori8ite svoje tekstove. Provjeravajte da li ima pravopisnih greSaka.
* Obezbijedite roditeljski pristanak za sav vizuelni materijal.
* Redovno azurirajte informacije.

www.living-democracy.com
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Komunikacija

Kako pripremiti veb stranicu Skole

Veb stranica znadi vidljivost!
Za izradu i odrzavanje veb lokacije treba vremena.
Veb stranica podstie transparentnost.

Ako odlugdite: u€inite to!

* Napravite tim:
ucenici, nastavnici, roditelji, ¢lanovi odbora, profesionalni prijatelji mogu biti njegovi €lanovi. Tim treba da
ispuni dva zadatka: da integriSe sve zainteresovane strane i da STVORI dobru veb stranicu.

* Neka tim po¢ne sa radom:
Kada zelite da budete spremni? Zasto? Kako bi veb lokacija trebalo da izgleda (pogledajte prirucnik
ABC Skolske veb stranice). Bilo bi preporudljivo uskladiti trenutak pokretanja veb lokacije sa nekim
posebnim trenutkom u Skolskoj godini.

* Neka tim donosi tehni¢ke odluke. Evo glavne sugestije: Izaberite WordPress.

1. WordPress je potpuno besplatan, sa mnogo postavki/tema za izbor. Preuzimanije ili instaliranje
WordPress-a ne kosta nista, a postoji ogromna zajednica koja je ve¢ dizajnirala matrice i na taj nacin
olakSala brzo koriéenje..

2. WordPress je prilagoden poc€etnicima. Ako znate kako da koristite Microsoft Word, ve¢ znate kako
da dodate svoj sopstveni sadrzaj. WordPress se moze proSiriti besplatnim dodacima za koriséenje
bilo kog sajta koji mozete da zamislite. Pomoc¢u “dodataka” modi cete svoj vebsajt da opremite kon
takt obrascima, obrascima za pretplatu, galerijama slika itd.

3. Vasa veb lokacija bi¢e ‘responsive’, §to zna€i da ¢e raditi i na mobilnim telefonima i tabletima.

Veb lokacija koju napravite odmah ¢e reagovati i izgledace sjajno na svakom mobilnom uredaju,
pametnom telefonu i tabletu. Nema potrebe da za to angazujete veb programera.

4. Postoji dobra zajednica za podrsku i programiranje koja stoji na raspolaganju za pomo¢.
Sa toliko mnogo ljudi koji koriste platformu, lako je pronaci brzu pomo¢ kada vam je potrebna. Pored
toga, WordPress ima mnogo besplatnih resursa koji su dostupni i na Youtube-u i na njiho
vom forumu za podrsku.

www.living-democracy.com
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Komunikacija

Matrica za dnevni red

Direktori  Roditelji

Akcija

Zapisnici sa sastanaka — jasni, lako razumljivi, transparentni.

Skola/kolska jedinica:

Svrha sastanka:

Datum sastanka:

Vrijeme sastanka:

Mijesto sastanka:

Voditelj sastanka:

Prisutni/odsutni:

Zapisnik vodio:

Matrica za zapisnik sastanka

Sljedeci koraci Dodijeljeno

Rok

www.living-democracy.com
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Uéenici Direktori @ Roditelji

Akcija

Dnevni red sastanka

Donesene odluke

o M b~

Diskusija

Odlozeno za sljedec¢i sastanak

www.living-democracy.com
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