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Participarea

Directorii de scoala si membrii personalului stiu ca institutiile si principiile democratiei sunt stabilite de constitutia
tarii si sunt incluse in curriculumul scolar. Prin urmare, acestea nu se negociaza. Copiii si adolescentii trebuie
sa aiba dreptul de a participa la luarea deciziilor care privesc sanatatea, bunastarea si dezvoltarea lor. Acest
drept este consacrat de articolul 12 al Conventiei ONU cu privire la drepturile copilului, care prevede ca punc-
tele de vedere ale copiilor si tinerilor trebuie sa fie exprimate ,asupra oricarei probleme care il priveste” pe
copil sau pe tanar.

Printre principiile fundamentale ale democratiei se humara drepturile omului si drepturile copilului. Pentru a
proteja minoritatile si persoanele lipsite de putere si vulnerabile, cum sunt copiii si tinerii, exista limite cu privire
la ceea ce poate hotéri majoritatea. intr-un sistem democratic, toate legile si deciziile trebuie sa respecte drep-
turile omului si ale copilului. Acesta este unul dintre cele mai importante principii pe care trebuie sa le invete in
scoala copiii si tinerii, atat in teorie, cat si in practica. Prin urmare, pe langa indeplinirea cerintelor curriculare
ale educatiei pentru democratie si drepturile omului, scolile trebuie sa le ofere elevilor din comunitatea scolara
experiente relevante in viata reala.

Dar CUM se poate face asta?

Obiectivele acestui capitol despre democratie si participare in scoald adresat directorilor sunt sa ofere idei
pentru a promova participarea elevilor, parintilor, cadrelor didactice si a comunitatii in procesul de planificare
si luare a deciziilor la nivel de scoala, prin sugestii, masuri practice si modele de bune practici pentru o con-
ducere democratica.

www.living-democracy.com
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De ce ar trebui sa sustinem democratia?

Democratia

,Democratia inseamna guvernarea de céatre popor, in care puterea suprema este investita in popor si exercitata
direct de acesta (democratie directa) sau de catre reprezentantii sai alesi in cadrul unui sistem electoral liber
(democratie reprezentativa).

Pilonii democratiei:
» Suveranitatea poporului
» Guvernare bazata pe consimtamantul celor guvernati
» Regula majoritatii
* Drepturile minoritatilor
» Garantarea drepturilor fundamentale ale omului
* Alegeri libere si corecte
* Garantii procedurale
+ Limite constitutionale asupra guvernarii
+ Pluralism social, economic si politic, inclusiv recunoasterea organizatiilor societatii civile independente
* Valorile cooperarii, competitiei corecte si compromisului.”

Council of Europe (2016): Competences for Democratic Culture. Glossary of key terms.

Participarea

~Standardele democratice actuale merg dincolo de democratia clasica reprezentativa, in care rolul cheie al
cetatenilor este sa delege prin vot reprezentantilor lor responsabilitatea pentru elaborarea si implementarea
politicilor publice, ajungand la o democratie participativa, Tn care institutiile publice respecta principiile unei
bune guvernari si cetatenii au legitimitatea sa se implice Tn toate etapele ciclului de politici publice.”

Consiliul Europei (ibid.)

Acest model ideal arata felul in care intensitatea participarii poate varia de la 0 (neexistenta) la 5 (autonomie
totala).

1. Oamenii nu sunt informati despre o decizie care ii priveste. Se asteapta ca oamenii sa se supuna
regulilor si sa indeplineasca ordinele.

2. Oamenii sunt informati despre o decizie care fii priveste. Dar nu au nicio posibilitate de a o influenta.

3. Oamenii sunt consultati. Dar pozitia lor nu este neaparat luata in considerare Tn deciziile care i privesc.

4. Oamenii sunt abilitati. Pozitia lor este luata in totalitate in considerare in deciziile finale care fi privesc.

5. Oamenii sunt autonomi. lau deciziile care fi privesc pe cont propriu.

Tn acest model al participarii, informarea reprezinta variabila cheie la nivelul 1 si 2, iar libertatea si egalitatea la
nivelurile 3, 4 si 5. Cu alte cuvinte, conducerea autoritara a scolii ar avea drept rezultat participarea la nivelul
1 si 2. Intr-o comunitate scolard democratica, elevii ar trebui s& aiba ocazia de a participa la nivelurile 3, 4 si
in situatia Tn care este realizabil, la nivelul 5. Ceea ce nu arata totusi acest model este ca participarea trebuie
sa fie invatata, iar elevii trebuie sa-si formeze competente pentru a intelege informatiile referitoare la probleme
si decizii care i privesc.

Tn scoal, ca si in societate in general, democratia se confrunta cu provocérile incluziunii. Cetatenii au drepturi
egale, insa nu sunt egali in ceea ce priveste nivelurile de competenta si abilitare. Directorii de scoala si cadrele
didactice trebuie sa depuna eforturi pentru a-i incuraja pe elevii mai mici sau mai timizi sa participe la luarea
deciziilor, precum si pentru a-i face pe elevii mai mari si mai dominanti sa fie constienti de responsabilitatea lor.

www.living-democracy.com
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Deliberare si discutie

in mod ideal, vrem ca deciziile s& fie nu numai echitabile si nepartinitoare, ci si intemeiate si solide. Acest
lucru necesita deliberarea de catre persoanele implicate in procesul de adoptare a deciziilor. Deliberarea se
dezvolta prin rationament si prin schimbul de puncte de vedere si de argumente diferite sau controversate.
Participantii trebuie sa fie permanent bine informati si s& urmeze regulile procedurale in timpul deliberarii,
astfel incat sa ajunga la un acord reciproc acceptabil in deciziile pe care le iau.

Deliberarea necesitd argumentare comprehensibila si logica, dezvaluirea si reflectarea preferintelor
(personale), echilibrarea intereselor individuale cu interesele altora la nivel dialogal, orientarea spre binele
comun (solidaritate), precum si onestitate si autenticitate.

Astfel este descris idealul la care ar trebui sa& aspire o comunitate democratica, atat in scoala, céat si in
comunitate in general. La ambele niveluri, deliberarea trebuie sa fie invatata prin practica, desi nivelurile de
competenta in randul participantilor vor varia semnificativ. De asemenea, deoarece timpul este o resursa rara
in realitatea de zi cu zi, trebuie sa se gaseasca un echilibru intre deliberare (oriunde este posibil) si discutii mai
strict reglementate (in masura in care este necesar).

De ce-am sustine democratia?

De ce-ar trebui sa sustinem democratia in scoala si in societate in general? Societatilor guvernate democratic
le merge mai bine in multe privinte importante; totusi, Si acestea trebuie sa faca fata unor slabiciuni care pun
probleme unei comunitati scolare democratice.

Puncte forte

+ Echitate: Deoarece toti cetatenii se bucura de drepturi egale de participare, deciziile luate de majoritate
au o probabilitate mai mare de a fi acceptate de minoritate (,consimtamantul celui care pierde”).

+ Calitatea adoptarii deciziilor: Deoarece toti cetatenii, expertii si grupurile de interese pot participa
la discutiile publice si adoptarea deciziilor, iar mass-media libera tine publicul la curent, sunt luate in
considerare diferite puncte de vedere si interese opuse. Deciziile au o probabilitate mai mare de a oferi
solutii eficiente si acceptate la scara larga la problemele si situatiile existente.

+ Pace inauntru si in afara: Comunitatile guvernate in mod democratic rareori pornesc razboaie, deoarece
cetatenii nu ar sustine o astfel de politica. Acestea sunt mai pasnice si mai putin predispuse la violenta ca
mijloc de realizare a unei finalitati politice.

+ Angajament si responsabilitate: Guvernele democratice i incurajeaza pe cetateni sa se identifice cu
comunitatea si sa-si asume responsabilitatea.

Puncte slabe (provocari)

« Complexitate: in societatile moderne, multe probleme au devenit atat de complexe incéat este
nevoie de un nivel inalt de expertiza pentru a le intelege si a discuta masuri care sa le abordeze.
Participarea tinde sa fie domeniul cetatenilor mai bine informati si al expertilor.

* Inegalitatea de sanse: Desi din ideea de democratie reiese ca cetatenii se pot bucura de drepturi
egale de participare, in realitate sansele de a participa sunt distribuite inegal. Daca este ignorata,
aceasta problema poate duce la frustrare si dezamagire fata de democratie in randul cetatenilor
care se considera exclusi.

Aceste puncte slabe reprezinta provocari pentru scoli si sistemul de educatie, care detin cheia pentru abordarea
lor. Abilitarea tinerilor cetateni pentru a tine pasul cu problemele si provocarile comunitatilor lor este cea mai
buna strategie de a pregati tdnara generatie pentru viitor, precum si pentru a consolida democratia.

Competente

Abilitarea pentru democratie se bazeazd pe competentele dobandite. Ne dezvoltam competentele prin
practica, pe masura ce ne ocupam de noi situatii sau probleme. Aceasta explica de ce sunt atat de importante
oportunitatile de invatare pe care le oferd participarea la o comunitate scolara democratica. Modelul de
competente al Consiliului Europei distinge patru dimensiuni ale competentei — valori, atitudini, abilitati si
cunostinte si intelegere critica.

www.living-democracy.com
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* Valorile includ ,recunoasterea cetateniei active” si ,sprijinul pentru procesele si procedurile democratice”,
ambele putand fi dobandite de elevi prin participarea activa la viata scolii.

+ Atitudinile de respect — fata de o persoana, o convingere sau un principiu — sau spiritul civic — ,un sentiment
de apartenenta si identificare cu comunitatea” — se Tnvata nu prin predici, ci prin experienta personala si
reflectie. De aceea este atat de important ca dvs. si personalul scolii (speram ca si parintii) sa serviti drept
modele.

+ Abilitatile includ capacitatea de ,a obtine un consens si un compromis in cadrul unui grup”. Dupa cum
cadrele didactice stiu, abilitatile se dobandesc prin practica repetata.

» Cunoasterea si intelegerea critica ,,a modurilor diverse in care cetatenii, prin deliberari publice si adoptarea
de decizii” coopereaza necesita invatare prin experienta practica si reflectie la ora de ECD/EDO, si nu pot
fi dobandite doar invatand din carti.

Consiliul Europei (2016): Competences for Democratic Culture, pp. 35 si urm.

www.living-democracy.com
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Ce legatura are democratia cu scoala?

Abordare de baza, efecte, competente, paradoxuri, constrangeri

a) A invata despre democratie si a trai in democratie

Democratia poate si trebuie sa fie invatata la o varsta frageda. Abordarea invatarii pe care o promoveaza
site-ul nostru ,A trai Tn democratie” (Living Democracy) poate fi rezumata dupa cum urmeaza:

* Trebuie sa invatam despre democratie pentru a putea trai in democratie.
 Trebuie sa traim in democratie pentru a putea invata despre democratie.

Aceste teze sugereaza faptul ca, pe de o parte, democratia depinde de educatie pentru a fi pusa in practica,
iar pe de alta parte, practicarea democratiei reprezintd cheia invatarii despre democratie. Prin urmare, in
cadrul educatiei tinerii trebuie sa invete despre democratie, daca o societate doreste sa ramana sau sa
devina democratica. Deoarece scolile sunt oficial responsabile de educatia tinerei generatii, acestea trebuie
sa practice democratia pentru a incuraja elevii sa invete despre democratie.

b) Efecte

Participarea nu numai ca incurajeaza elevii sa invete despre democratie, ci are, dupa cum arata studiile
efectuate, si un efect pozitiv asupra sanatatii lor, asupra invatarii si pregatirii in general. Evaluarea periodica
a feedbackului elevilor cu privire la educatie si implicarea familiilor elevilor si a comunitatilor in educatie a
dus la imbunatatirea procesului de invatare si la rezultate mai bune ale elevilor si la o calitate superioara
in general a scolilor si a educatiei. Analiza educatiei din diferite perspective (elevi, cadre didactice) este o
modalitate foarte eficienta de a o imbunatati. De asemenea, s-a constatat ca participarea elevilor are efecte
pozitive asupra stimei de sine, asupra relatiilor elev-adult si elev-elev, precum si a etosului scolar. Implicarea
profesorilor si a elevilor in reformele scolare a dus la rezultate promitatoare.

c) Paradoxuri
Paradoxul institutional

Scolile se supun normelor, valorilor si legilor unui anumit stat. Acestea sunt responsabile de educarea
tinerei generatii. Elevii nu pot opta sa nu mearga la scoala, fiindca invatamantul este obligatoriu. Parintii
trebuie sa ii trimita la scoala. Profesorii nu sunt liberi sa predea ce doresc; sunt angajati sa predea ce a
impus statul prin programele scolare. Acestia trebuie sa ii noteze pe elevi in functie de rezultatele lor la
disciplinele prevazute. Directorii de scoald sunt angajati sa asigure functionarea scolilor in conformitate
cu legile si regulamentele oficiale. Astfel, scolile nu sunt un loc unde interactioneaza oameni liberi si egali
pentru a ajunge la un punct comun. Relatia dintre grupuri este determinata de ierarhii si diverse mijloace de
exercitare a puterii in scopul pregatirii tinerei generatii pentru viata moderna si pentru repartizarea tinerilor
in functii diverse, inegale, in cadrul societatii.

Paradoxul pedagogic

Relatia profesor-elev reflecta faptul ca profesorii mai experimentati si mai informati si transmit cunostintele
si experienta elevilor nestiutori si neexperimentati. Inegalitatea dintre profesor si elev, precum si cea dintre
parinte si copil defineste nevoia de educatie, dar reprezinta si un obstacol in calea practicii democratice.

d) Fiti atent la constréangeri si capcane

. Tncepe’gi chiar cu dvs.! Aflati ce masuri si schimbari va stau in putere. Dvs. reprezentati un model pentru
scoald. Numai daca demonstrati si practicati democratia in actiunile dvs. va puteti astepta la practici
democratice din partea cadrelor didactice.

+ Sunteti cu adevarat dispus sa le acordati un cuvant de spus membrilor comunitatii scolare? Nimeni nu
vrea sa afle ca angajamentul si implicarea sa au fost degeaba. In loc de a practica activismul pseudo-dem-
ocratic este de preferat sa luati decizii bine informate si sa le comunicati transparent. Pseudo-democratia
este contraproductiva si tinde sa submineze increderea in practica democratica in viitor.

+ Chiar daca oferiti o oportunitate reala si sincera pentru practici democratice, nu va asteptati ca oamenii sa
le adopte imediat. Intr-adevar, unele persoane pot opune chiar sa opuna rezistenta. Practica democratica

www.living-democracy.com
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este complicata si necesita, prin urmare, rabdare din partea tuturor celor implicati. Nu va descurajati.
Continuati! In cele din urma, va merita.

+ Fiti foarte clar in legatura cu posibilitatile in care deciziile se pot lua liber si limitele care nu trebuie sa fie
depasite (de exemplu, restrictii bugetare, legislatia, drepturile minoritatilor, obligatiile si responsabilitatile
dvs. ca lider al scolii, roluri incompatibile).

POLITICA
PEDAGOGIE o,

www.living-democracy.com
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Domenii cheie ale democratiei participative in scoala

Modul in care actionati in calitate de director este esential pentru transformarea scolii dvs. intr-o comunitate
(mai) democratica. Daca intentionati sa incurajati participarea in scoald, includeti in planificare si Tn actiuni
urmatoarele domenii cheie.

Comunicarea

Ascultati activ (Ce vrea cu adevarat sa spuna cineva? Cum géndeste? Care sunt nevoile sale? Care este
perceptia sa?) Convingeti-i pe ceilalti prin argumente comprehensibile si logice. Puneti intrebari si réspundeti
la intrebari in mod deschis. Dezvaluiti si explicati in mod sincer si autentic atitudinile, ipotezele, sentimentele
dvs. cu privire la problema supusa deciziei. Obtineti feedback. Faceti o sinteza a tuturor punctelor de vedere
(Ce puncte comune pot fi gasite luand Tn considerare toate opiniile exprimate cu privire la o problema?)
Straduiti-va sa obtineti un consens.

Cooperarea

Identificati si discutati valorile si viziunile care vor ghida scoala dvs. Dacé este posibil, incercati sa obtineti o
decizie unanima cu privire la acestea. Contribuiti la crearea unei atmosfere de incredere si stabiliti oportunitati si
un cadru pentru schimbul de idei si practici, precum si pentru gandirea bazata pe cooperare, pentru planificare
si implementare.

Transparenta

Atunci cand adoptati decizii, fiti transparent in legatura cu conditiile initiale, limitele si aria de aplicare. De
exemplu, tineti cont de conditiile legale, bugetare sau locale. Formulati problemele clar si explicit. Asigurati-va
ca fi informati constant pe toti cei implicati in legatura cu toate aspectele importante si/sau asigurati accesul
la informatiile relevante.

Toleranta

Putem sa simtim ostilitate fatd de o persoana sau un grup de persoane din diverse motive. Cei cu un nivel
scazut de toleranta pur si simplu se poartd cu indiferenta fata de altii. Un nivel mai ridicat de toleranta ne
permite s& ne extindem limitele experientei prin dialog si incercarea sincera de a-i intelege pe altii. incercati s&
va ridicati nivelul de toleranta atunci cand aveti de-a face cu persoane sau grupuri fatd de care simtiti ostilitate.

Atmosfera in scoala

Asigurati o atmosfera pozitiva, pasnica, in care toata lumea sa simta ca este in siguranta, ca este respectata
si ca face parte dintr-o comunitate autentica. Creati o atmosfera de respect si empatie unii fata de altii. Stabiliti
moduri institutionalizate de solutionare a conflictelor.

impartirea puterii

Fiti pregatit sa Tmpartiti unele dintre puterile pe care le aveti si sa delegati responsabilitati. Asigurati-va ca
factorii interesati au un cuvant de spus cu privire la ceea ce fac si cum fac. Acceptati criticile si fiti pregatit sa
treceti de la control la incredere. Asigurati-va ca riscurile potentiale ale deciziilor sunt impartite si ca toti cei
implicati le cunosc.

Adoptarea deciziilor

Analizati conditiile initiale legale (oportunitati si limitari) pentru practica democratica in scoala. Introduceti un
cadru de reguli pentru un proces incluziv de luare a deciziilor (stabilirea de structuri si procese democratice).
Includeti forme de deliberare si/sau discutie, vot, reprezentare.

RRespectati deciziile democratice ca fiind obligatorii si asigurati-va ca puneti in practica rezultatele procesului
comun de luare a deciziilor. Asigurati-va ca deciziile sunt legitime din punct de vedere legal si moral.

Toata lumea ar trebui sa aiba aceleasi oportunitati de a participa la proces. Sprijiniti si abilitati grupurile
vulnerabile, dezavantajate si marginalizate.

Cand urmeaza sa fie atribuite sarcini si roluri, tineti cont de preferintele si competentele persoanelor implicate.

www.living-democracy.com
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Initiativa

Incurajati si sprijiniti initiativele si asigurati o anumita flexibilitate in ceea ce priveste trecerea la actiune. in
masura Tn care este justificabil, permiteti ca oportunitatile sa devieze de la regulile stabilite si oferiti spatiu
creativ pentru incercare si greseala.

Resurse

Oferiti si asigurati permanent resurse pentru practica democratica (timp, informatii, sprijin institutional).

www.living-democracy.com
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Participare
Luarea in calcul a factorilor interesati

Daca intentionati sa puneti in practica democratia participativa, este necesar sa anticipati implicarea grupurilor
potentiale si rolurile lor specifice. De asemenea, daca n tara dvs. exista legi care le acorda factorilor interesati
drepturi specifice cu privire la adoptarea deciziilor Tnh scoald sau daca sunt prevazute organisme precum
consiliul elevilor ori o conferintd comuna a scolii (cu cadrele didactice, parintii si elevi+i), trebuie sa tineti cont
de acestea si sa le valorificati cat de mult posibil.

Elevii...

...reprezinta principalul grup tinta, care are drept sarcina sa invete si sa actioneze democratic in scoala. Acestia
pot fi implicati in procesul de predare si invatare pe parcursul orelor, in chestiuni care privesc intreaga clasa
(reguli, excursii cu clasa, viata sociala etc.), dar si in probleme ale scolii, precum infrastructura, evenimentele
sau regulile scolii. De asemenea, elevii reprezinta o resursa valoroasa pentru toate masurile de reforma si
imbunatatire a pregatirii la clasa ori a scolii in ansamblu. in plus, li se poate preda democratia la diverse ore
pe baza materialelor didactice de pe acest site, Living and Learning Democracy.

Parintii...

...sunt responsabili de copiii lor. Astfel, acestia au un rol major in educatia copiilor. Nu exista o educatie reusita
la scoala fara sprijinul si cooperarea parintilor. De aceea, implicarea parintilor este esentiala. Parintii pot fi
implicati in multe moduri diferite. Epstein sugereaza forme de implicare parentala precum aceea de a le arata
parintilor ce pot face acasa pentru a sprijini progresele copiilor la scoala sau prin informarea lor periodica
in legatura cu programul de la scoala al copiilor. Parintii pot face si voluntariat la scoald, de exemplu, la
evenimente scolare sau oferind un alt fel de asistenta. in sfarsit, parintii pot participa la procesele de adoptare
a deciziilor Tn scoala.

Cadrele didactice...

...sunt educatorii principali ai elevilor din scoala. Modul in care predau profesorii influenteaza puternic ceea ce
fnvata (potinvata) sicumnvata elevii. Cadrele didactice cunosc foarte bine atuurile, problemele si caracteristicile
personale ale elevilor. Cadrele didactice sunt cei mai importanti parteneri ai directorilor. O colaborare solida si

www.living-democracy.com
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stransa intre director si profesori este esentiala pentru asigurarea unor bune conditii de predare si invatare.
Intalnirile periodice dintre directori si cadrele didactice (sedintele cu personalul) se practica in cele mai multe
scoli. Aici, puteti discuta deschis despre noi reglementari ale autoritatilor publice si puteti identifica implicatiile
acestora pentru scoala dvs., puteti intelege atitudinile si experientele profesorilor, Tncuraja initiative, delega
responsabilitati, precum si s& implicati personalul didactic in aproape orice decizie care se ia Tn scoala.

Comunitatea...

...reprezinta contextul social in care este incorporata scoala. Aceasta este formata din cetateni obisnuiti,
asociatii publice si private, intreprinderi si companii, alte institutii publice de Tnvatamant, institutii din domeniul
sanatatii si al sigurantei publice (spitale, politie etc.), precum si factori de decizie politica. Cooperarea stransa
cu acesti actori le da posibilitatea scolilor sa ofere servicii extinse, care raspund nevoilor elevilor si parintilor.
Prin implicarea factorilor interesati din comunitate Tn procesul de luare a deciziilor la nivel de scoala este
posibil si sa se adapteze programele scolii la nevoile comunitatii. De pilda, daca politia raporteaza o crestere
a numarului de cazuri de vandalism ori medicii sunt ingrijorati de dependenta in crestere de jocurile video in
comunitate, scolile pot integra discutarea unor astfel de probleme in programul lor sau n curriculum.

Autoritatile publice...

...supravegheaza implementarea legilor, regulilor si regulamentelor care sunt obligatorii pentru scoli. Acestea
monitorizeaza scolile prin inspectii, evaluare si observarea performantei scolii. In general, este necesar sa se
asigure cé toate deciziile luate de o scoala respecta legile si regulamentele in vigoare. Tineti-i la curent pe
reprezentantii autoritatilor publice in legatura cu planurile dvs. si, daca este posibil, incercati sa-i implicati in
procesul de luare a deciziilor, incepand cu primele etape. Construirea increderii va creste probabilitatea ca
acestia sa va sustina ideile, viziunile si proiectele.

www.living-democracy.com
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Gradul de participare: incercarea de a fi onest!

Sociologul Roger Hart a scris Tn 1997 pentru UNICEF o carte numita Children’s Participation: The Theory And
Practice Of Involving Young Citizens In Community Development And Environmental Care (,Participarea copi-
ilor: teoria si practica implicarii tinerilor cetateni in dezvoltarea comunitatii si grija fatd de mediu”). Aceasta
abordare a plasat activitatea tinerilor si a partenerilor adulti din toata lumea in contextul unei miscari globale
pentru participare. Si va ofera dvs., cadrelor didactice si parintilor o posibilitate extraordinara: aceea de a
actiona onest atunci cand integrati copiii si tinerii in procesele de luare a deciziilor. De prea multe ori, copiii
aflati pe o scend, in timpul unei reuniuni la un eveniment si chiar in piesele de teatru, sunt tratati ca simple
elemente de decor, iar minoritatile sunt integrate simbolic, doar ca sa ne simtim mai bine. (http://www.freechild.

org/ladder.htm)

Elevii se exprima in legatura cu o nevoiesauun Initiativa le apartine elevilor.
plan. li conving pe adulti sa ofere sprijin si/sau bani. Deciziile sunt impartasite
Impreund, hotdrasc si realizeaza ce si-au propus. adultilor.

Elevii au o idee si o exprima. Preiau initiativa si 7 Initiativa le apartine elevilor si
transforma planurile intr-un rezultat concret. totul este dirijat de ei.

Se fac planuri pentru o curte noua a scolii. Elevii
sunt nu numai consultati, ci pot si sa decida
asupra unor detalii.

—

—
Initiativa le apartine adultilor.

Deciziile sunt impartasite elevilor. | RE——

—

—

inainte de a se lua o decizie, adultii ii consulta
pe elevi. Opinia si propunerile acestora sunt
luate in considerare.

Elevii sunt consultati si informati.

Elevilor li se da o sarcind (de pildd, o munca in Elevilor li se traseaza o sarcina, dar
folosul comunitatii), fara posibilitatea de a fi sau nu 4 sunt informati.
de acord. Insa sunt informati si stiu care este cauza.

Un grup selectat de elevi (poate o minoritate) are
posibilitatea de a-si reprezenta ,cauza” fara a avea 3
un cuvant de spus, fara pregatire. Acestia servesc
pentru a demonstra corectitudinea politica.

Efort simbolic: integrare simbolicd | m—
(@ minoritatilor).

Elevii sunt pregatiti sa apara (posibil) purtand Elemente de decor:
costume si cu flori si steaguri. Pot face ca un elevii sunt folositi.
eveniment al adultilor (chiar o zi a drepturilor ’
elevului) sa arate frumos sau deschis fata de elevi.

Elevii sunt o parte a unui eveniment politic. Este Manipulare: elevii
posibil sa poarte pancarte cu lozinci. Sunt Sy foIositi.pentru
imbrdcati in culorile unui partid sau ale unei un scop gresit.
miscari. ’

www.living-democracy.com
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Pregdtire

Participare
Domenii importante de actiune

in sectiunea ,Pregatire”, aveti la dispozitie patru butoane care va ghideaza catre chestionare diferite pentru a
reflecta la domenii de actiune importante in ceea ce priveste practica democratica din scoli.

1. Implicarea elevilor, parintilor si a comunitatii

2. Cadre didactice si directori de scoala (practica si cooperare)

3. Adoptarea deciziilor, comunicare si putere

4. Atmosfera scolara, transparenta si initiativa

Aceste chestionare pot fi utilizate in diferite moduri pentru a obtine o imagine generala clara despre un posi-
bil punct de plecare al actiunii in scoala dvs.

Posibilitati de lucru cu aceste materiale:

a) Completati dvs., ca director, toate chestionarele si aflati ce domenii de actiune sunt bine stabilite si care
necesita sprijin suplimentar si dezvoltare in scoala dvs.

b) Dupa ce membrii personalului au completat si ei chestionarele, analizati-le impreuna. Apoi, initiati o
discutie pe baza rezultatelor. Incercati sa intelegeti mai bine ce va surprinde sau va uimeste. In timp ce
faceti asta, stabiliti domeniile prioritare de actiune pentru practicarea democratiei in scoala dvs.

c) Notda: n sectiunea ,Liste de verificare, planuri de actiune si metode” exista o descriere a unui instrument
online gratuit pentru sondaje (pe Google). Puteti copia intrebarile in acest instrument si s& lansati un
sondaj online in randul profesorilor. Sistemul arata imediat rezultatele, care pot fi discutate in continu-
are cu cadrele didactice.

d) Folositi chestionarul sau unele din intrebarile sale ca baza pentru observatii. Familiarizati-va in detaliu
cu practicile actuale din scoala dvs. si de la clase. Puteti face observatii o perioada de timp pentru a
colecta mai multe informatii. Verificati constatarile proprii cu cele ale personalului, daca este necesar.

e) Puteti selecta domenii specifice de actiune sau anumite intrebari din chestionar. Folositi-le ca punct de
plecare pentru discutii cu personalul didactic si pentru sensibilizare cu privire la acest aspect specific.

Nota 1: in loc de a alege doar o varianta, puteti s& combinati mai multe variante. De exemplu, puteti completa
chiar dvAs. chestionarele, apoi sa efectuati un sondaj in randul cadrelor didactice, urmat de o discutare a rezul-
tatelor. In final, observati si strangeti informatii despre aspecte specifice din scoala dvs.

Nota 2: Pentru ajutor legat de activitatea in domeniile de actiune pe care le-ati identificat pentru scoala dvs.,
consultati sectiunea ,Actiune”.
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Participare

Reflectarea asupra oportunitatilor de participare

Da | Partial | Nu Comentarii

ELEVII: in scoala noastra...

...elevii sunt implicati in procesele de adop-
tare a deciziilor la nivelul scolii, de ex., regula-
ment, program, evenimente, infrastructura,
reforme etc.

...exista prevazute organisme reprezenta-
tive ale elevilor, de ex., parlamentul elevilor,
consiliul scolii, consiliul clasei etc.

ELEVII: La ore ... (Nota: Daca sunteti cadru didactic, va rugam sa va referiti la propria experienta
didactica!)

...elevii invata explicit despre democratie, de
ex., la ECD/EDO.

...elevii practica explicit democratia.

...elevii pot sa ofere feedback.

... elevii pot sa aleaga ce fel de sarcini sa
indeplineasca.

...elevii pot sa aleaga unde lucreaza (sali sau
un loc din clasa).

...elevii pot sa aleaga cu cine lucreaza.

...profesorii le dau elevilor sarcini care pot fi
rezolvate n diferite moduri.

...profesorii le dau elevilor sarcini care permit
diferite rezultate, ca solutii diferite.

...elevii sunt implicati in stabilirea regulilor.

...elevii sunt informati constant despre punc-
tele lor forte si slabe.

...profesorii le ofera elevilor ocazia de a se
evalua singuri.

...elevii sunt bine informati cu privire la mo-
tivele pentru care primesc o anumita nota.

www.living-democracy.com
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Directori

Pregdtire

Parinti

PARINTII

Parintii sunt informati periodic despre pro-
gresele copiilor lor.

Parintii sunt informati periodic despre pro-
gramele scolii noastre.

Parintii sunt solicitati sa se ofere ca voluntari
si sa ajute.

Parintilor le se arata ce pot face acasa pentru
a sprijini progresele elevilor la scoala.

Scoala noastra Ti implica pe parinti in luarea
deciziilor la nivelul scolii, de ex., cu privire la
regulament, programe, evenimente, reforme
etc.

In scoala exista organisme de reprezentare
institutionalizate, de ex., consiliul parintilor.

www.living-democracy.com
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Participare
Reflectarea implicarii cadrelor didactice si a comunitatii
Da | Partial | Nu Comentarii

DIRECTOR si CADRE DIDACTICE

In scoala noastra exista prevazute intervale
de timp Tn care profesorii lucreaza cu regu-
laritate impreuna, de ex., grupuri de lucru ale
cadrelor didactice.

Urmam valori si viziuni comune ale activitatii
noastre la scoala.

Exista un nivel ridicat de incredere in randul
membirilor personalului.

Nota: Daca sunteti cadru didactic, va rugam sa va referiti la propria practica sau experienta!

Profesorii folosesc materialul didactic pentru
ECD/EDO de la Consiliul Europei, disponibil
pe acest site.

Profesorii dispun de libertatea de a decide
singuri ce sa faca.

Profesorii isi impartdsesc unii altora
cunostintele, experienta si bunele practici.

Profesorii fac eforturi semnificative pentru a le
preda adecvat (din punct de vedere cultural,
cognitiv, fizic etc.) elevilor defavorizati.

Profesorii sunt dornici s&-si adapteze predar-
ea la nevoile elevilor.

Profesorii sunt intr-un dialog constant unii cu
altii.

Profesorii isi impartasesc unii altora informatii,
idei, experiente, cunostinte, materiale didac-
tice sau bune practici.

Profesorii asista la orele colegilor si ofera
feedback.

Profesorii colaboreaza cu colegii pentru a
pregati orele sau a Incerca idei noi.

Profesorii Tsi exprima acordul cu privire la
continutul didactic, testele sau criteriile de
evaluare.

www.living-democracy.com
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Pregdtire

Parinti

COMUNITATEA

Scoala noastra colaboreaza cu comunitatea
mai larga pentru a oferi servicii suplimentare.

Scoala noastra colaboreaza cu comunitatea
mai larga pentru a-si adapta programele Tn
mod special la nevoile comunitatii.

www.living-democracy.com
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Participare
Reflectarea atmosferei din scoala, a transparentei si initiativei
Da | Partial | Nu Comentarii

ATMOSFERA DIN SCOALA

In scoala noastra, elevii se simt confortabil.

In scoala noastr, elevii se simt in sigurantae.

In scoala noastra, elevii se simt respectati.

In scoala noastra, profesorii se simt conforta-
bil.

in scoala noastra, profesorii se simt in
siguranta.

in scoala noastra, profesorii se simt
respectati.

In scoala noastra exista o atmosfera de apre-
ciere.

Tn scoala noastra sunt prevazute strategii
pentru solutionarea pasnica a confliectelor.

TRANSPARENTA

Directorul comunica deschis informatile per-
sonalului si asigura accesul la acestea.

Directorul comunica clar legislatia, regula-
mentele, asteptarile si posibilitatile pentru
cadrele didactice.

Directorul impartaseste deschis cadrelor
didactice punctul sau de vedere.

Directorul ofera periodic informatii privind
circumstantele, faptele, procesele sau de-
ciziile care privesc scoala.

INITIATIVA

in scoala mea, profesorii si elevii sunt
incurajati sa-si urmeze ideile si sa le puna in
practica.

In scoala mea, se incurajeaza gandirea
creativa si inovatia.

www.living-democracy.com
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Participare

Reflectarea asupra luarii deciziilor, comunicarii i puterii

Directori @ Parinti

Pregdtire

Nota: Pentru sfaturi legate de utilizarea acestui chestionar, consultati sectiunea ,Pregatire: domenii impor-

tante de actiune”

Da

Asa
si-asa

Nu

Comentarii

Cand se iau decizii in scoala...

...directorul implica toate persoanele vizate
de decizie (profesori, parinti, elevi)

...persoanele defavorizate si marginalizate
sunt Tncurajate si sprijinite sa se implice.

...membrii personalului asculta activ ce are
fiecare de spus si incearca sa se inteleaga.

...personalul Tncearca sa convinga prin argu-
mentare logica si comprehensibil.

...membrii personalului pun intrebari si
raspund deschis la intrebari.

...membrii personalului dezvaluie si reflecta
sincer atitudini individuale, supozitii si senti-
mente.

...se tine cont de diferitele puncte de vedere
ale factorilor interesati implicati.

...Incercam sa ajungem la un punct comun i
la consens.

Cand directorul distribuie sarcini, se tine cont
de preferinte si competente.

in scoala mea...

...sa obtii feedback este o practica curenta.

...exista prevederi scrise cu privire la principii
obligatorii ale structurilor si proceselor demo-
cratice.

... se aloca timp pentru deliberare si luarea
unor decizii comune.

...directorul se afla in dialog constant cu
membrii personalului.

www.living-democracy.com
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Pregdtire

...toate persoanele (grupurile) vizate sunt
implicate in luarea deciziilor.

...exista cu regularitate ocazia de a vota (prin
ridicarea mainii, optiuni de bifat etc.)

...exista reprezentanti alesi care actioneaza
in interesul oamenilor (grupurilor).

...directorul comunica clar sfera de aplicare
si limitele legilor si ale reglementarilor actuale
stabilite de autoritatile publice.

PUTERE

Directorul sustine deciziile democratice chiar
daca acestea nu reflecta preferintele sale
personale.

Directorul accepta criticile constructive.

Directorul isi imparte responsabilitatea cu alte
persoane.

In scoala mea, ne simtim cu totii in egala
masura raspunzatori atat pentru reusite, cat si

pentru greseli.

www.living-democracy.com
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Participare
Un proces in cinci pasi pentru actiune participativa

Urmatoarea procedura n cinci pasi ilustreaza un proces ideal de actiune participativa, democratica, pe care il
puteti aplica in scoala dvs. (bazat pe Fung, 2004). Puteti implica Tn aceasta procedura membrii personalului,
dar si elevi, parinti si alte persoane care sunt vizate de chestiunea supusa deciziei.
1. Stabilirea agendei (identificarea obiectului actiunii): Chestiunea asupra careia se va actiona poate
a) sa priveasca implicatiile legilor si regulamentelor prevazute de autoritatile scolare;
b) sa priveasca intrebari, preocupari sau probleme curente ale scolii;
c) sa fie pur si simplu stabilitd in mod deschis impreuna.
2. Discutia si propunerea: Sugerarea, justificarea si discutarea alternativelor, propunerilor si

strategiilor pentru abordarea chestiunii respective. Aceasta etapa are drept rezultat un plan de
actiune care trebuie sa contina:

a) sarcinile concrete care vor fi indeplinite;
b) repartizarea sarcinilor;
c) asteptarile legate de ceea ce se va realiza prin sarcinile respective raportat la chestiunea in discutie;
d) metodele de evaluare pentru a verifica dacé sarcinile au fost indeplinite si daca s-au obtinut
efectele dorite.
3. Actiunea: Cei implicati incearca sa urmeze planul de actiune si sa indeplineasca sarciniles.

4. Evaluarea: Dupa ce actiunea s-a finalizat, se discuta despre cum au mers lucrurile. Nici rezultatul
primului pas, nici cele ale pasilor doi si trei nu pot asigura o modalitate optima de a trata regula
men tele, solutia unei probleme, abordarea concreta a unei preocupari sau raspunsul perfect
la o intrebare. Sarcinile definite impreuna la pasul al doilea exprima asteptarile, iar
actiunile desfasurate la pasul al treilea sunt experimentele. Evaluarea furnizeaza informatii
despre rezultatele experimentelor respective.

5. Reluarea: Ain functie de rezultatele evaluarii, procedura se poate incheia sau poate incepe de la
capat. Daca este necesar, luati in considerare toate preocuparile si reganditi strategiile pentru a
creste probabilitatea unor rezultate mai bune.

www.living-democracy.com
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Consiliul clasei

Consiliile clasei au de regulé loc cate o ora o data pe saptamana, la toate clasele din scoala.

Consiliul clasei este o structura institutionalizata care le permite elevilor sa-si formuleze preocuparile si sa le
discute cu cadrele didactice si colegii. De obicei, exista un regulament scris al consiliului clasei, care stabileste
principalele caracteristici ale sale si conditiile de baza. Puteti stabili un astfel de regulament impreuna cu per-
sonalul si sa utilizati planul de actiune din aceasta sectiune pentru a facilita implementarea pas cu pas a con-
siliului clasei. Ca director cu orientari democratice, dvs. sunteti interesat sa aveti un astfel de consiliu la fiecare
clasa. Asigurati-va ca profesorii sunt bine pregatiti pentru aceasta. Aranjati o sesiune de formare a cadrelor
didactice in scoala, impreuna cu un grup de profesori dedicati care sa va sprijine eforturile. Urmatoarele
informatii trebuie sa fie cunoscute de toata lumea:

Principalele componente ale consiliului clasei:

+ Gasirea si colectarea subiectelor de discutie (conflicte, infrastructura, excursii scolare, reguli, pregatire
etc.); elevii isi pot enumera preocuparile intr-un dosar al consiliului clasei sau le pot pune intr-o cutie care
este tot timpul accesibila.

» Adoptarea de roluri si functii, de exemplu, presedinte, vice-presedinte, secretar, responsabil cu timpul.
Toate rolurile sunt exersate la inceput cu ajutorul unui profesor/mentor.

* Obiectiv: Profesorul/mentorul se retrage treptat, iar elevii se descurca singuri.

O sesiune a consiliului clasei — ghid pas cu pas:

Pregatirea sesiunilor consiliului clasei:
- Tnaintea sesiunilor: se inregistreaza subiectele/problemele care vor fi discutate (colectarea subiectelor).
 Se pregateste procesul-verbal al ultimei sesiuni si formularul procesului-verbal pentru sesiunea urmatoare.

» Scaunele sunt aranjate in forma de cerc si se pun la dispozitie materiale.
+ Este ales presedintele reuniunii (poate pentru tot semestrul).

Introducere:

Consiliul clasei poate incepe cu o formula de intampinare din partea presedintelui, o exprimare a intelegerii
sau dorintelor reciproce.

Verificarea deciziilor de la ultima sesiune:
Consiliul verifica deciziile, colecteaza decizii si adauga poate unele probleme pe lista subiectelor.

Clarificarea procesului-verbal al sesiunii:

Consiliul verifica lista curentd de subiecte:
+ Subiectele mai sunt urgente? Mai este nevoie sa fie discutate?
 Exista probleme noi/urgente?
+ Mai este altceva care trebuie adus la cunostinta, discutat sau hotarat?

Discutarea preocuparilor/solutionarea conflictelor:

Elevii Tsi exprima preocuparile, cauta solutii si iau in considerare sugestii. Elevul care propune un subiect in-
cepe prin a-si explica preocuparea. Ceilalti elevi obtin informatii si pun intrebari de lamurire pentru a intelege
problema in totalitate, exprima argumente si colecteaza sugestii (Tn grupuri mici sau in sesiune plenara).

Luarea deciziilor:

Dupa ce un subiect este dezbatut si discutat, trebuie sa existe o decizie comuna (prin vot sau consens) si 0
procedura pentru orientarea procesului.

www.living-democracy.com
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inregistrarea deciziilor:

Deciziile sunt inregistrate si pastrate ca documente intr-un dosar al consiliului clasei. Dupa ceva timp, consili-
ul clasei trebuie sa verifice daca deciziile au fost indeplinite (de ce, de ce nu).

Reflectii si feedback cu privire la sesiune:

Elevii se gandesc la experientele lor din consiliul clasei si se intreaba ce a functionat bine/prost si ce ar putea
schimba la nivel individual si impreuna.

incheierea sesiunii:
Presedintele prezinta deciziile inca o data, clarifica aspectele organizationale etc.
Reflectii cu privire la sesiunile consiliului clasei:

Mentorul analizeaza impreuna cu elevii consiliul clasei si cum si-au indeplinit sarcinile (presedintele sesiunii,
secretarul etc.) si afla daca elevii inca mai au nevoie de sprijin cu privire la prezidarea sau conducerea con-
siliului si alte preocupari si sugestii.

www.living-democracy.com
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Participare
Metode - colectarea, gruparea, prioritizarea, votarea, obtinerea consensului

Colectarea si gruparea

Intr-un proces democratic de adoptare a deciziilor, pot aparea multe puncte de vedere, sugestii si idei. Astfel,
presedintele unei reuniuni trebuie sa prelucreze aceste elemente si sa le grupeze. Acest lucru se poate realiza
in sesiunile plenare prin luarea de notite pe o tabla sau pe o coala de hartie in momentul in care participantii
exprima punctele respective. In activitatea de grup, participantii scriu punctele respective pe o coala si le
prezinta. Dupa ce au fost exprimate si discutate toate punctele, este necesar sa se grupeze aspectele care se
suprapun si sa se faca distinctii clare.

Votul si prioritizarea

Votul reprezinta procedura tipica pentru luarea unei decizii democratice, prin care majoritatea determina de
regula rezultatul. Exista diferite proceduri de vot majoritar.

Suntem mai familiarizati cu votul prin ridicarea mainii sau prin alegerea unei optiuni din mai multe posibile
supuse votului. O modalitate utila de a vota dupa ce au fost colectate si grupate cateva puncte de vedere, idei
sau sugestii de la un auditoriu este sa se distribuie fiecarei persoane un anumit numar de buline adezive col-
orate. Apoi, participantii lipesc bulinele pe optiunile preferate de pe un formular. Pot folosi toate bulinele pentru
o0 singura optiune sau le pot distribui intre mai multe optiuni. Puteti stabili de asemenea o limita de trei buline
pentru o optiune, daca acest lucru are sens. Este important sa se admita ca participantii se pot influenta recip-
roc atunci cand vad ce voteaza ceilalti, de exemplu, cand se ridica mana sau se acorda deschis buline pentru
anumite optiuni. Pentru a preveni manipularea reciproca, este posibil sa li se ceara participantilor sa inchida
ochii Thainte de a ridica ména sau sa li se dea niste bile mici pe care sa le depuna in cutiile de langa optiunile
existente. Ultimele proceduri s-au dovedit in mod special utile atunci cand se lucreaza cu copii mai mici, care
tind sa se uite la ce fac altii Tnainte de a gandi singuri.

Obtinerea consensului

in voturile majoritare existd intotdeauna castigatori si invinsi. Cand se voteaza anumite chestiuni este necesar
sa se tind minte ca si potentialii invinsi trebuie sa participe la implementarea deciziei. De aceea, trebuie sa se
incerce si includerea intereselor lor daca este posibil, printr-un compromis, de exemplu. O modalitate de a
cauta obtinerea unui astfel de consens este sa se ofere patru optiuni pentru care participantii sa voteze. S-a
dovedit motivant atunci cand colturile unei incaperi reprezinta diferitele optiuni (marcati colturile prin mici pos-
tere), iar participantii se deplaseaza in coltul pentru care opteaza.

Optiuni:

—

. Sunt in totalitate de acord

. Am unele dubii, dar particip activ la punerea in practica.

Nu pot fi de acord in aceasta forma. Trebuie sa schimbam ceva (de ex., formularea).
. Sunt categoric impotriva (veto)

A w N

Daca o persoana voteaza pentru optiunea nr. 3, grupul trebuie sa modifice si sa imbunatateasca propunerea.
Daca o persoana voteaza pentru optiunea nr. 4, propunerea a fost respinsa. Avantajul acestei proceduri este
ca nimeni nu se poate retrage de la luarea deciziilor sau sa fie ignorat. Toata lumea trebuie sa declare ceva si
sa ia pozitie Th mod deschis. Atunci cand se aplica aceastda metoda cu copii (mici), la Tnceput trebuie sa se
ofere doar doua optiuni, ,de acord si impotriva (veto)”. Daca doar un singur copil este Tmpotriva, copiii trebuie
sa gaseasca alta solutie.
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Participare
Metode - Solutionarea conflictelor, metoda ,,world café”, forumul de deliberari

Solutionarea conflictelor:

Conflictele dintre persoane sau grupuri de persoane trebuie sa fie tratate sistematic. Acestea ofera oportunitati
importante de invatare despre cetatenia democratica, deoarece elevii pot invata ca aceste conflicte fac parte
din viata sociala, insa pot fi rezolvate luand in considerare interesele ambelor parti.

O procedura standard de solutionare a conflictelor (aplicata de obicei cu elevii):

intregul grup obtine aprobarea de la partile opuse pentru a rezolva conflictul.

—_

2. Conflictul este descris de fiecare persoana implicata.

3. Conflictul este analizat si se clarifica interesele si nevoile.

4. Grupul incearca sa faca schimb de perspective si da dovada de empatie fata de toate partile conflict-
ului.

5. Grupul cauta solutii (de exemplu, prin brainstorming).

6. Persoanele implicate Tn conflict analizeaza solutiile (utile, realizabile) si aleg unele dintre ele.

7. Persoanele implicate in conflict ajung la un acord.

8. Persoanele implicate in conflict (cu ajutorul grupului) planuiesc cum sa implementeze acordul (cine, ce,

cand, cum)
Metoda World Café:

,World Cafe” este o0 metoda de gazduire a unui dialog al unui grup mare de oameni si poate fi utila pentru o
serie de nevoi. Aceasta metoda este adecvata pentru rezolvarea problemelor dificile sau gasirea de raspunsuri
la probleme complexe impreuna cu multi oameni. Se Thcurajeaza folosirea inteligentei colective si se sprijina
exprimarea unor diferite opinii, idei sau solutii. Site-ul (www.theworldcafe.com) va furnizeaza toate informatiile
necesare despre aceasta metoda.

Forumul de deliberari:

Aceasta metoda s-a dovedit potrivita pentru elevi, dar poate fi aplicata si cu adultii. Se urmareste sa se obtina
o intelegere profunda a unui subiect si sa se ilustreze o posibila schimbare de atitudini Th urma deliberarii. Mai
intai, inmanati-le participantilor un scurt chestionar (de regula, cu intrebari inchise) pentru a afla atitudinile
acestora cu privire la subiectul in cauza, de exemplu, integrarea refugiatilor. n a doua etapa, participantii obtin
informatii judicioase despre subiectul respectiv. Intr-o sesiune plenara (a treia etapa), pot fi invitati diversi
experti si grupuri de interese din comunitatea scolara, pentru a-si prezenta participantilor argumentele si atitu-
dinile. A patra etapa: participantii sunt impartiti in diverse grupuri si formuleaza intrebari pentru a le adresa
politicienilor din diferite partide. A cincea etapa: intr-o a doua sesiune plenara, politicienii pot reactiona la
intrebari intr-un anumit timp. La final, fiecare participant completeaza din nou chestionarul de la inceput. Ches-
tionarele sunt anonime, dar sunt etichetate cu un cod. Astfel, se pot evidentia schimbarile in atitudinea oame-
nilor.

Nota: Daca nu reusiti sa organizati fiecare pas, cum ar fi invitarea tuturor expertilor sau politicienilor, puteti sari
peste o etapa sau sa o modificati, de exemplu, prin substituirea expertilor cu participanti. Acesti participanti
trebuie sa fie informati in detaliu despre un subiect sau s& adopte pozitia unui grup specific de interese.

Surse: www.theworldcafe.com.

www.living-democracy.com
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Participare
Metode - sondaj de opinie, feedback, evaluare

Doriti sa obtineti feedback cu privire la o problemé specifica sau sa efectuati o evaluare? Vreti sa colectati
opinii sau informatii mai detaliate? Vreti sa faceti posibila participarea unor grupuri mai mari de oameni si sa
stabiliti prioritatile?

De ce sa nu concepeti un chestionar si sa desfasurati un sondaj? Fiti clar cu privire la informatiile pe care vreti
sa le obtineti. Puteti gasi multe sugestii si exemple pe internet cu privire la intrebari pe care sa le includeti intr-
un chestionar pentru feedback, evaluare sau colectare de opinii etc., cum ar fi pe site-urile oficiale dedicate
fnvatdmantului din tara dvs., site-uri ale cadrelor didactice etc. Puteti sa formulati si propriile dvs. intrebari.
Chestionarele sunt in general mai usor acceptate daca sunt concepute impreuna cu reprezentanti ai per-
soanelor care vor completa chestionarul.

Puteti folosi mai multe tipuri de intrebari, precum:
1. intrebari deschise: la care se poate raspunde cu propriile cuvinte;
2. intrebari inchise: unde se selecteaza din raspunsurile date

Tncercati s& concepeti chestionarul cat se poate de scurt (maxim 4 pagini) si formulati intrebarile in mod clar si
specific. Trebuie sa aveti o idee clara despre scopul in care vor fi folosite rezultatele sondajului.

Un sondaj online va permite sa analizati rezultatele cel mai eficient. Obtineti rezultatele automat imediat ce
s-au completat chestionarele. Formularele google (google drive) sunt un instrument online gratuit pe care il
puteti utiliza (www.drive.google.com). Pentru utilizare trebuie doar sa va faceti un cont google gratuit, daca nu
aveti deja unul https://accounts.google.com). Puteti gasi mai multe tutoriale video pe internet (de ex., pe you-
tube, cautati: google forms survey), care va ofera informatiile necesare pentru a utiliza instrumentul. Urmariti-le
si Tncercati si dvs.

lata cateva informatii de baza despre formularele google care v-ar putea interesa:

+ Puteti alege cum sa invitati participanti potentiali la sondaj:
a) prin trimiterea de e-mailuri;
b) prin copierea unui link pe care il dati personal sau il trimiteti participantilor.

» Anonimatul este asigurat chiar daca persoanele se conecteaza la contul lor google. Organizatorul unui
sondaj nu vede cine a raspuns. Acest lucru poate fi usor demonstrat online cu ajutorul unui proiector digi-
tal.

+ Puteti analiza datele printr-un simplu click pe un buton de pe ecran si puteti tipari rezultatele (inclusiv gra-
fice).

+ Aveti multe optiuni pentru intrebari (cu variante multiple de raspuns, clasare, intrebari deschise etc.).

* Puteti exporta datele in excel.

www.living-democracy.com
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