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Komunikimi

Né botén toné moderne éshté pranuar gjerésisht se komunikimi éshté celési i njé komuniteti té gjallé gé funk-
sionon miré. Kanalet efektive t& komunikimit mund ta mbéshtesin dhe rrisin mirékuptimin e ndérsjellé, baraziné
dhe respektin pér vlerat njerézore dhe demokratike.

Brenda komunitetit t& shkollés, drejtorét e shkollave luajné njé rol ky¢ né kété drejtim. Prandaj, ata duhet té
jené té njohur me té ashtuquajturén aksiomén e paré té Paul Watzlawick, e cila thoté se “Njé njeri nuk mund
té mos komunikojé”. Cfarédo gé drejtorét béjné, gjithmoné kuptohet dhe interpretohet nga njerézit pérreth tyre
si njé mesazh, qofté i artikuluar apo jo. Edhe nése njé drejtor do t€ shmangte dérgimin e njé mesazhi p.sh.
duke heshtur né njé takim, do té ishte subjekt i interpretimit nga té tjerét. Shprehjet e fytyrés, gjestet dhe gjuha
e trupit gjithashtu do té kuptohen dhe analizohen si akte t& komunikimit. Si drejtor i shkoll€s, ju jeni pérgjegjés
pér njé institucion né té cilin vlerat demokratike dhe format e pjesémarrjes mund t€ mésohen dhe praktikohen.
Ményra se si komunikoni dhe i pércillni mesazhet verbale ose joverbale e bén njé ndryshim. Komunikimi efek-
tiv mund ta béjé mé té lehté té nxénit, i ndihmon nxénésit té arrijné géllimet dhe i rrit mundésité pér té nxénit e
zgjeruar. Ai e pérforcon lidhjen ndérmjet nxénésve dhe mésuesve dhe krijon njé pérvojé té pérgjithshme pozi-
tive. Njerézit duan té dégjohen. Nése njé i rritur tregon interes pér opinionet e nxénésve, nxénésit do ta ndiejné
se mendimet dhe ideté e tyre vlerésohen. Kjo e rrit vetébesimin e tyre. Njé nxénés me besim né vete ka mé
shumé gjasa té flasé né klasé, dhe pjesémarrja mé e gjeré e nxénésve né klasé do ta pérmirésojé té nxénit
dhe do té ndikojé pozitivisht né bashkéveprimin brenda gjithé grupit dhe shkollés né térési.

Fokusi i kétij materiali

Udhéheqgja né njé komunitet shkollor demokratik, ashtu si edhe mésimdhénia, pérbéhet né njé masé té kon-
siderueshme nga komunikimi. Késhtu, ményra e komunikimit e drejtorit €shté e njé réndésie vendimtare pér té
gjithé. Sjellja né komunikim e drejtorit mund ta pérmirésojé ose pengojé transparencén né ¢éshtjet e shkollés.
Udhéheqja transparente éshté parakusht pér aftésiné e komunitetit té shkollés pér t'u identifikuar me shkollén
e tyre, pér té ndaré pérgjegjésiné dhe pér t& marré pjesé né vendimmarrjen institucionale.

www.living-democracy.com
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Ky material pérgendrohet né komunikimin e drejtorit t&€ shkollés né kontekste formale, p.sh. kur mban njé takim
té stafit, ose kur redakton dhe shpérndan njé gazeté shkollore pér palét e interesit brenda dhe jashté komu-
nitetit té shkollés. Materiali nuk merret me trajtimin e procesit té€ komunikimit né térési, ose sjelljen né komuni-
kim t&€ mésuesve, nxénésve, prindérve apo paléve té tjera té interesit, € as nuk merr né konsideraté situatat e
pérditshme joformale t&€ komunikimit né shkollé, si p.sh. né korridor ose gjaté pushimeve — pavarésisht sa té
réndésishme gé ato mund té jené.

Duke kufizuar véllimin dhe kompleksitetin e materialit, ne synojmé ta béjmé até sa mé té pérdorshém pér
lexuesit dhe sa mé efikas. Né até qé pason, ne i konsiderojmé mundésité dhe mjetet brenda jush qé ju
mbéshtesin juve si drejtor, pér té pérmbushur kérkesat formale profesionale té pozités tuaj kur komunikoni me
komunitetin e shkollés dhe palét e jashtme. Népérmjet artikulimeve dhe zgjedhjes sé ményrave dhe kanaleve
té komunikimit, ju mund té shérbeni si model pér nxénésit tuaj dhe ta pérmirésoni té nxénit e tyre dhe té pér-
jetuarit e demokracisé né jetén shkollore.

Kompetencat

Qéllimi i kétij materiali €shté gé t'i zhvilloni mé tej ato kompetenca gqé mbéshtesin punén tuaj profesionale si
drejtor dhe t'ju ndihmojé né transformimin e shkollés né njé komunitet demokratik. Késhilli i Evropés i ka pér-
shkruar kéto kompetenca né Kompetencat pér Kulturé Demokratike (2016) (né dispozicion pér shkarkim né
disa gjuhé té Evropés). Demokracia moderne nuk varet vetém nga kuadri institucional, p.sh. ligjet pér mbajtjen
e zgjedhjeve, por po aq nga vlerat dhe géndrimet gé ndahen mes qytetaréve dhe pjesétaréve té€ komunitetit,
nga aftésité e tyre, p.sh. né komunikimin dhe ndérveprimin me njéri-tjetrin, si dhe nga njohurité dhe té kuptuarit
e roleve té tyre. Pérmes sjelljes suaj né komunikim si drejtor i shkollés, ju mund t'u ofroni nxénésve né shkollén
tuaj mundésiné pér té mésuar kompetencat gé jané jetike pér demokraciné né vendin tuaj, gé ajo té lulézojé
dhe zhvillohet.

Qéndrimi i respektit (fq.12, 39 e tutje)

Modeli i kompetencés i Késhillit t& Evropés pérfshin géndrimin e respektit, duke e pércaktuar até si njohjen e
“dinjitetit t&¢ brendshém dhe barazisé sé té gjitha genieve njerézore” dhe ményrave té tyre specifike té sjelljes,
nevojave dhe interesave. Respekti éshté mé shumé se toleranca, e cila né thelb nénkupton té duruarit e
gjithckaje. Respekti i lejon njé personi t&€ mbajé njé distancé kritike dhe pérfundon kur ballafagoheni me njeréz
gé, pér shembull, avokojné pér dhuné, racizém apo seksizém dhe, né kété ményré, e mohojné respektin ndaj
té tieréve. Qéndrimi i respektit éshté thelbésor pér njé komunitet demokratik né nivel shkolle ose nivel vendi;
ajo lehtéson bashkéveprimin e hapur dhe demokratik me njerézit e tjeré dhe éshté parakusht pér komunikim
konstruktiv né shkollé. Duke treguar respekt pér ¢do pjesétar t&€ komunitetit t&€ shkollés, ju ofroni njé shembull
pér nxénésit dhe anétarét e stafit tua;.

Shkathtésité komunikuese (fq. 14, 48 e tutje)

Qéllimi i kétij materiali éshté t'i praktikoni aftésité tuaja komunikuese. Sipas fjaléve té€ modelit t&€ kompetencés,
“aftésia pér t&€ komunikuar qarté né njé varg situatash, gé pérfshin shprehjen e besimeve, opinioneve, in-
teresave dhe nevojave té veta, shpjegimin dhe gartésimin e ideve, pérkrahjen, argumentimin, arsyetimin,
diskutimin, debatimin, té bindurit dhe negocimin (...), aftésiné pér t'u shprehur me vetébesim dhe pa sulmuar
(...) dhe pér té shprehur (...) mosmarréveshjen me njé person tjetér né njé ményré qé éshté me respekt pér
dinjitetin dhe té drejtat e atij personi”.

Duket e garté se aftésité komunikuese jo vetém qé rrisin performancén tuaj profesionale si drejtor shkolle, por
gjithashtu ua mundésojné nxénésve dhe personelit t€ marrin pjesé né njé komunitet demokratik té shkollés.

Njohurité dhe té kuptuarit kritik té gjuhés dhe komunikimit (fq.14, 51 e tutje)

Pérvec té genit né gjendje t&€ komunikojmé né ményré meé efikase, éshté e réndésishme té jemi té vetédijshém
pér cfaré arsye zgjedhim njé stil, ményré ose kanal té caktuar. Ne pastaj mund té kuptojmé “ndikimin social
dhe efektet ndaj té tjeréve té stileve t&€ ndryshme té€ komunikimit” dhe se si ato mund té€ inkurajojné ciltérsiné e
gatishmériné pér té bashképunuar, se si mund té€ ndihmojné t'i zgjidhin konfliktet, né vend qé ti intensifikojné
ato.

www.living-democracy.com
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Komunikimi né njé proces demokratik

Elementi mé i réndésishém i komunikimit né njé kontekst demokratik éshté transparenca, vecanérisht né
komunikimin formal. Demokracia moderne kérkon té dyja: llogaridhénien dhe transparencén. Prandaj, proceset
e komunikimit qé pérjashtojné vazhdimisht anétarét ose grupet e caktuara t& komunitetit shkollor jané thjesht
jodemokratike.

Nése jeni duke u pérgatitur pér njé mbledhje té bordit té€ shkollés, duke shkruar njé njoftim pér shtyp né lidhje
me njé ngjarje té shkollés, duke kérkuar njé mundési pér té folur me prindérit pér njé shqetésim ose duke u
pérpjekur t&€ merrni disa sqarime rreth legjislacionit t€ miratuar rishtazi, gjithmoné ka ményra té shumta pér té
komunikuar me njé shuméllojshméri té audiencave qé lidhen me shkollén tuaj. Si drejtor, ju pércaktoni se sa
transparencé né komunikimin tuaj institucional éshté adekuate dhe nése ajo mbéshtet njé qasje pjesémarrése
né shkollén tuaj, apo nése forcon fuqiné e disa vetave.

Né kété seksion ju do té informoheni pér disa ményra themelore pér t'iu gasur aftésive t&€ komunikimit me
komunitetin e shkollés, duke pasur gjithmoné parasysh se shkolla juaj €shté njé mikroshoqéri.

Réndésia e komunikimit me komunitetin e shkollés dhe palét e interesit

Me komunikim, né kété kontekst, po i referohemi nevojés pér té dérguar mesazhe dhe informacione pér
audiencat specifike. Prandaj, si drejtor i shkollés duhet té konsideroni me kujdes si “ndértimin” e duhur té
mesazheve tuaja, ashtu edhe audiencat specifike t€ synuara dhe kanalet e komunikimit gé do t'i pérdorni.
Eshté e réndésishme té kuptohet se ekzistojné lloje t& ndryshme t& mesazheve, qé iu drejtohen llojeve té
ndryshme té audiencés, pérmes llojeve t&€ ndryshme té kanaleve t€ komunikimit.

Pér shembull, né rastin kur déshironi t'i dérgoni stafit tuaj njé sinjal joverbal qé njé ngjarje e veganté do té
zhvillohet, ju do té riorganizoni klasén. Né rastin tjetér, ju do té shkruani njé komunikaté pér shtyp pér té
njoftuar publikun pér njé arritje té réndésishme té nxénésve.

Késhtu, komunikimi verbal, joverbal dhe me shkrim pérdoret pér t'i pércjellur mesazhet. Sidoqofté, nevoja pér
té formuluar njé mesazh té qarté dhe koherent, té cilin té gjitha audiencat mund ta kuptojné dhe ta dekodojné,
duhet té jeté gjithmoné prioriteti juaj kryesor.

Zhvillimi i shkathtésive té komunikimit éshté shumé i réndésishém né arsim. Drejtorét, edukatorét dhe
administratorét komunikojné vazhdimisht me nxénés, prindér, bashképunétoré, institucione, sindikata, shoqata,
udhéhegés t&€ komunitetit dhe palé tjera té interesit. Ndérsa éshté me réndési jetike t€ pérgendrohemi né
problemet e pérditshme administrative, né zhvillimin e kurrikulave, né vlierésimet ose né siguriné e nxénésve,
shkollat mund té pérfitojné gjithashtu duke u fokusuar né até se sa miré komunikojné drejtorét dhe edukatorét
e tyre.

Komunikimi é&shté proces i ndérlikuar gé nuk ka njé pérgjigje t€ vetme, e as pérgjigje té thjeshta. Késhtu,
ndérsa pérpigeni té krijoni procese mé efektive t& komunikimit brenda mjedisit shkollor, mund té jeni té sigurt
se veprimet dhe deklaratat tuaja nuk dégjohen vetém nga disa, por po ashtu kuptohen plotésisht nga njerézit
ose institucionet me té cilét ju komunikoni né ményré efektive.

www.living-democracy.com
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Format e komunikimi

procesverbali i rendit té dités

prinderiti 1me1  Pordiekipi
: X ¢ njoftime pér shtyp ",Ietrat /,e-mailat
~ takimet ... personeli Rl P
skype ) ) L g shénime
. - . AR LIS e P . STy facebook
thirrje S - ' ------- raporte
telefonike """ : e ............... B N
.- ueb faqé rregullore
twitter srﬁs /
whats app
KOMUNIKIMI IM SI
DREJTOR NE NJE
SHKOLLE
DEMOKRATIKE

Cfaré pércon
z&riim? ...,

ritmi-véllimi

-intonacioni

Cfaré shohin

dhe zgjedhin . Cfaré pérgon
syté e mi? shprehja e
Cfaré shpreh fytyrés sime?
trupi im?

Cili &éshté PROFILI IM | KOMUNIKIMIT?
Gfaré URREJ ME SE SHUMTI?

Cfaré ME PELQEN ME SE SHUMTI? ) )
Cfaré PERDOR ME SHUME?

www.living-democracy.com



4~ LiViNe Nxenesit: Drejtuesit Prinderit

] N
PEMOC . i L
Sam? MOCRACY Ndergjegjesimi / Pergatitja / Veprimi

Ckemmm
CAwdencat
Audiencat e komunikimit tim
. s
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NXENESIT

Pageruajtésit

i
—

Klubet

Késhilli i nxénésve

Mé ké mé pélgen té komunikoj mé sé shumti?
Mé ké harroj té komunikoj?
Cilat grupe apo persona uné i shmang né komunikimin tim?
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Profiliim i komunikimit

" ® Shpesh, shumé pozitive
DEICE] analizes:-/-/- 4 ..
o .

takimet 2.

z&riim o S
@ Nevojitet zhvillimi im

trupi im

fytyraime

thirrjet
telefonike

shénime

né tabelé
letrat

procesverba

i rendit té dités e-mailat

sms
whatsapp

Komentet e mia té shkurtra
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Té menduarit pér buletinin

Pér:

Informacioni juaj éshteé i pérshtatur. Ju kontrolloni se si do t& duket buletini juaj, por gjithashtu mund ta
rregulloni pé€rmbajtjen, pamjen dhe publikimin e tij, né ményré qé té lidhet vetém me lloje té caktuara té
informacionit pér grupe té caktuara: stafin tuaj, bordin tuaj, prindérit, té gjithé.

Kundeér:

Shumé e-maila. Njerézit jané té vérshuar me e-maila nga kushdo dhe kudo. Eshté e lehté té kapércehen
pa u paré disa e-maila pa prioritet té larté, vecanérisht nése marrési ka shumé prej tyre. Pér fat té keq,
buletini juaj elektronik mund té jeté njé nga ato e-maila qé kapércehen.

Nése vendosni t'i shkoni pérpara késaj ideje, zbuloni se si prindérit dhe komuniteti lokal déshirojné t& marrin
lajme pér shkollén dhe ngjarjet e saj. Ofroni njé varg mundésish.

Bul

etinet e komunitetit t& shkollés duhet té sigurojné mundésiné pér té informuar, promovuar, mbledhur zgjidhje

dhe ide dhe pér té edukuar. Vendosni se si e doni balancén e kétyre katér detyrave né ¢do buletin.

Pér t'u siguruar qé audienca juaj e synuar i lexon lajmet tuaja, €éshté mé sé miri té shkruani shkurt, t& fokusoheni

né
me

temé dhe ta pérshtatni mesazhin. Merrni parasysh sasiné e informacionit me té cilin njerézit duhet té
rren sot.
Njerézit jané béré konsumatoré shumé té mprehté té informacionit.

Sigurohuni gé buletini ofron mundési pér té pércjellé mesazhe té réndésishme rreth vizionit, vlerave,
strategjive dhe planeve té shkollés suaj.

Pérshtatni mesazhet me aktivitetet tuaja kyge udhéheqgése: udhéhegja e ndryshimit, udhéhegja e té€ nxénit
dhe zgjidhja e problemeve.

Vendosni dhe pérmbajuni njé orari té rregullt t& publikimit.
Pérdorni njé shabllon pér pérgatitien e lehté té ¢do edicioni.
Angazhoni té tjerét si reporteré, p.sh. nxénésit vullnetaré dhe personelin.

Cilésia éshté e réndésishme, por ju duhet t'i pérmbaheni buxhetit. Vendosni standardet mé té larta pér
saktésiné e detajeve dhe gramatikén. Mbani né€ mend se né komunikimin tuaj, ju veproni si nj¢ model.
Angazhoni njé lektor neutral.

Sigurohuni qé shkolla té keté leje prindérore pér té pérdorur fotografité e nxénésve té pérfshiré.

Vendosni t'i kushtoni kujdes specifik pjesés tuaj té€ punés né buletin, mundésisht disa dité pérpara datés
sé caktuar té publikimit.

Sigurohuni gé buletinet elektronike jané té lehta pér t'u lexuar né internet ose pér t'u shkarkuar dhe hapur.

Mos harroni se ju mbani pérgjegjésiné e pérgjithshme pér buletinin tuaj. Ju duhet té keni fjalén e fundit pér
até gé pérfshihet dhe si shkruhet.

www.living-democracy.com
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Me géllim té krijimit dhe shpérndarjes sé njé njoftimi efektiv pér shtyp, éshté e réndésishme té zgjoni interesimin

e audiencés sé synuar, dhe qé mesazhi té jeté sa mé i lehté dhe i kéndshém pér t'u lexuar. Nése e pérshtatni
mesazhin pér ta térhequr interesimin e lexuesve té synuar, ju i béni shumé gjéra si duhet.

Sé pari gjérat e réndésishme

Para se té publikohet njé artikull i dérguar né buletin, mund té redaktohet pér tekst té tepruar, dhe disa informata
mund té shkurtohen, veganérisht kah fundi i tekstit. Prandaj, t&€ shkruarit e njé njoftimi pér media kérkon njé
gasje deduktive, té tillé gé informacioni i réndésishém vendoset né fillim. Kjo proceduré njihet si “piramida e
pérmbysur’. Avantazhi géndron te zemra e mesazhit: ai duhet té jeté i pérmbledhur, por gé adreson gjashté
pyetjet (kush, ¢faré, pse, si, kur, ku).

Tekstet mé té gjata me néntituj

Njoftimet pér media kané sukses nése e ndjekin praktikén gazetareske. Kjo pérfshin, pér shembull, néntitujt
né tekstet qé shkojné teposhté. Pér ta ndjekur praktikén gazetareske, tekstet pér media duhet t&€ shkruhen né
ményré objektive dhe né vetén e treté. Pérdorimi i vétélavdatave, shkallés sipérore dhe reklamimit duhet té
shmanget.

Tregoni vlerén e lajmit

Qéllimi i medias éshté gé ta informojé audiencén e vet pér dicka té re. Késhtu, pérmbahuni nga mbingarkesa e
medias me njé vérshim mesazhesh, por ofroni informata specifike nése me té vérteté keni digka pér té treguar.
Shkruani garté, shmangni fjalét dhe terminilogjiné e huaj nése éshté e mundur. Béni pérshtypje me fakte.
Shtoni mendime befasuese.

Prezantoni shkurtimisht shkollén

Lokacioni, madhésia, profili i vecanté

Tregoni personin kontaktues
Emri e mbiemri

Funksioni
Adresa
Telefoni
E-maili
Ueb fagja

www.living-democracy.com
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Teksti i lajmit tim — Listé kontrolli pér vete:

* A éshté teksti im i qarté dhe gjithépérfshirés?

* A éshté teksti i lajmit tim unik, informativ dhe i lidhur pér audiencén time (cilén audiencé?)?

* A e pozicionoj veten si burim udhéheqgés (duke ndaré piképamjet e mia personale né njé ngjarje aktuale
relevante té lajmit)?

* A e tregoj réndésiné e temés - tani dhe né té€ ardhmen?

* A kam pérdorur citate nga njeréz qé ishin té pérfshiré né kété ngjarje?

www.living-democracy.com



10

." ~‘. LiViNc Drejtuesit  Prinderit

PEMOC .
S RACY Pérgatitja

Komunikimi

Programi publik i takimit éshté njé element demokratik i transparencés

Ciltérsia dhe transparenca jané kérkesat kryesore pér ndértimin e llogaridhénies dhe besimit, gé jané té
domosdoshme pér funksionimin e institucioneve demokratike.

Pra, a déshironi gé shkolla juaj té jeté shembull i njé institucioni té tillé demokratik?

Njé ményré e garté éshté gé takimet tuaja t'i béni transparente me llogaridhénie té shtuar pér vendimet tuaja.
Pérgatitja e programit publik dhe shkrimi dhe publikimi i procesverbaleve (né ueb fagen tuaj?) jané elementet
kyce. Ju mund té filloni me procesin ose ta pérmirésoni até menjéheré.

Sigurojini té gjithé qé kjo éshté NJE MENYRE pér ta béré shkollén tuaj mé demokratike. Megjithaté, ju
prapéseprapé duhet té justifikoni vendimet gé i merrni né njé takim. Té genit transparent nuk do té thoté qé té
gjithé marrin pjesé né ¢do vendim. Ka detyra gé ju jané besuar si drejtor i shkollés. Vetém té jeni t€ garté dhe
transparenté né lidhje me vendimet tuaja, sidomos né takime. Kjo &shté arsyeja pse njé program (i miré) ka
rol t& réndésishém.

Pesé elemente pér njé program té miré:

1. Krijoni programin tuaj té takimit 3 dité mé herét dhe pércjelleni até pérmes postés elektronike.
Shpérndajeni njé version té shtypur, ose vendoseni né dhomén e personelit. Sigurohuni se té gjithé
e diné cfaré té presin.

2. Filloni me detajet e thjeshta: Né ¢faré kohe duhet té fillojé takimi? Kur do té pérfundojé? Kush duhet
té marré pjesé?

3. Ajané objektivat e takimit t&€ garta pér ju? Pérpara se té filloni té€ shkruani programin, cili éshté
géllimi juaj pér kété takim? Pastaj jepni pérparési pérmbaijtjes sé listés pér t'u siguruar gé qéllimet
mé té réndésishme té pérmbushen.

4. Koha pértemé: Né bazé té pérmbaijtjes, pércaktoni sa kohé duhet té marré diskutimi pér secilén temé.

5. Mbajeni programin né meé pak se 5 tema. Askush nuk déshiron té kalojé dy oré né njé takim.

Vendosni kush do ta mbajé procesverbalin dhe pérgatitni két€ me personin né fjalé. Ju mund té vendosni ta
garkulloni detyrén né ményré gé ¢do anétar i stafit t&€ marré radhén e tij/saj né mbajtjen e procesverbalit.
Planifikimi i procesverbalit té takimit:
» Data dhe koha e takimit
* Emrat e pjesémarrésve né takim dhe atyre gé& nuk mund té merrnin pjesé
* Miratimi i pérmirésimeve/rregullimeve né procesverbalin e takimit té kaluar
* Vendimet e marra lidhur me secilén temé té programit, pér shembull::
* Veprimet e marra apo té dakorduara pér t'u marré
» Hapat e ardhshém
* Rezultatet e votimit
» Data dhe koha e takimit t& ardhshém
» Koha dhe vendi i sakté se kur dhe ku do té publikohet procesverbali pér pjesémarrésit

www.living-democracy.com
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Nxenesit. Drejfuesit Prinderit

Pergatitja

Komunikimi
Procesi i té shkruarit té procesverbalit

Pasi té keté pérfunduar takimi, organizoni shénimet dhe shkruani procesverbalin. Ja disa késhilla gé mund ta
ndihmojné regjistruesin. Ndajini me té dhe merrni informaté kthyese, nése kéto késhilla té thjeshta ndihmo-
jné.

Késhilla pér regjistruesin e takimit

+ Jini té vetédijshém: SHENIMET TUAJA sigurojné transparencé dhe pér kété arsye, jané elemente té
réndésishme t€ demokracisé né shkollén tuaj. Jini krenaré pér kété! Dhe pérdorni fuginé tuaj né njé
ményré té pérgjegjshme.

* Mundohuni ta shkruani procesverbalin sa mé paré gé té jeté e mundur pas takimit.

 Rishikoni pikat kryesore dhe, nése éshté e nevojshme, krijoni shénime shtesé ose sqaroni ¢éshtjet e
ngritura.

» Redaktoni pér té siguruar qartésiné, qé procesverbali juaj té jeté i lehté pér ta lexuar.
« Shkruani né té njéjtén kohé gramatikore gjaté gjithé dokumentit.

* Shmangni pérdorimin e emrave té pjesémarrésve, pérveg né rast t&€ mocionit.

» Shmangni komentet personale.

* Nése keni nevojé t'u referoheni dokumenteve té tjera, bashkéngijitni ato né njé shtojcé ose tregoni se
ku mund té gjenden. Mos i rishkruani ose pérmblidhni ato.

Shpérndarja e procesverbalit

Si drejtor i shkollés, ju doni gé procesverbali té jeté transparent dhe i lehté pér té punuar me té. Eshté roli juaj
ta shpérndani até. Njé seksion i mbyllur né fagen e internetit t€ shkollés €shté njé vend i miré. Jep qasje, ruhet
miré dhe nuk pérdorni shumé letra. Metoda e shpérndarjes do té varet nga mjetet qé ju dhe shkolla juaj i pér-
dorni. Pér shembull, nése pérdorni njé mjet pérpunimi té€ tekstit gé nuk ofron ndarjen né internet, mund té
déshironi té krijoni njé PDF té dokumentit dhe ta dérgoni bashké me dokumentet e tjera me ané té postés
elektronike. Megijithaté, para se t'i ndani kéto, sigurohuni gé ato jané rishikuar, redaktuar dhe/ose miratuar pér
garkullim.

www.living-democracy.com
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Komunikimi
ABC-ja e ueb fages sé shkollés — transparenca dhe demokracia

E- Demokracia, e njohur edhe si demokracia digjitale ose demokracia e internetit, pérfshin teknologjiné e
informacionit dhe komunikimit t& shekullit 21 pér t& promovuar demokraciné.

Megijithése disenjimi i ueb fages sé shkollés suaj mund té jeté puné e specialistit, si drejtor ju ende e keni
fialén e fundit, si dhe pérgjegjésing, lidhur me pérmbajtjen, pérditésimin, siguriné dhe efektivitetin e pérdorsh-
mérisé sé saj. JU vendosni géllimin pér ueb fagen e shkollés suaj si mjetin tuaj mé té réndésishém institucional
pérmes internetit.

Eshté pika juaj q_endrore e informacionit né internet dhe hapésira ideale pér té promovuar Iajm_gt dhe arritjet
e shkollés suaj. Eshté mijeti juaj pér ta promovuar transparencén e brendshme dhe té jashtme. Eshté njé ele-
ment i té& kuptuarit TUAJ té demokracisé.

Té pasurit e njé liste kontrolli do té sigurojé qé t& mos anashkaloni ndonjé element té réndésishém té komuni-
kimit té shkollés suaj pérmes internetit:

Detajet e kontaktit té shkollés

Ueb fagja e shkollés suaj duhet té pérfshijé:
» emrin e shkollés
*+ adresén e shkollés
» numrat e telefonit dhe faxit t& shkollés
» e-mail adresén e shkollés
» emri i personit (personave) pérgjegjés pér t'u marré me pyetjet nga prindérit dhe publiku

Aranzhimet e regjistrimit té nxénésve né shkollé

Ju mund té ofroni informata lidhur me:
* kur dhe si do té shqyrtoni aplikimet pér cdo grupmoshé
« ¢faré duhet té béjné prindérit nése duan té aplikojné qé fémija i tyre té vijojé né shkollén tuaj

Nése autoriteti lokal &shté pérgjegjés pér pranimin e nxénésve, shkruani se prindérit duhet ta kontaktojné au-
toritetin lokal drejtpérdrejt pér t& marré mé shumé informacion rreth regjistrimit.

Informacioni pér nevojat e veganta arsimore dhe paaftésiné
Duhet té pérfshini informacion pér ¢do aranzhim té posagém té pranimit, lehtésira pér qasje dhe staf peda-
gogjik té specializuar.
Deklarata e vlerave dhe karakterit
Faqgja juaj e internetit duhet té pérfshijé deklaratén e misionit ku pérfshihet karakteri dhe vlerat e shkollés
suaj.
Lajmet
Pérmbaijtja mund té pérfshijé:
* Lajmérimet
* Njoftimet pér media: udhézime e deklarata
* Multimedia: Imazhe, video, audio ekstrakte
* Opinione
Hapésira e nxénésve
Pérmbaijtja mund té pérfshijné:
* Buletinin elektronik t& nxénésve
» Hapésirén pér paraqitjen e projekteve grupore té nxénésve

www.living-democracy.com
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» Burime edukative nga interneti dhe vegéza pér kurrikula t€ nxénésve
» Bashképunimin me shkollat tjera, garat, vizitat

Késhilla té dobishme:
» Kontrolloni pérputhshmériné e ueb fages suaj me pajisjet mobile.
 Lekturoni tekstet tuaja. Kontrolloni shpesh pér gabime drejtshkrimi.
+ Siguroni pélgimin prindéror pér gjithé materialin vizual.
* Rregullisht pérditésoni informatat.

www.living-democracy.com
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Komunikimi

Si ta pérgatitni ueb fagen e shkollés suaj

Ueb fagja nénkupton vizibilitet.
Ueb fagja kérkon kohé pér t'u krijuar dhe mirémbaijtur.
Ueb fagja e nxit transparencén.

Nése vendosni: béjeni!

* Krijoni njé ekip:
Nxénésit, mésuesit, prindérit, anétarét e bordit, miqté profesionalé: Ekipi duhet t'i pérmbushé dy detyra:
té integrojé té gjitha palét e interesit DHE TE KRIJOJE njé fage té miré interneti..

» Béjeni ekipin té punojé:
Kur doni té keni gati? Pse? Si duhet té duket ueb fagja (shih seksionin: ABC-ja e ueb fages sé shkollés).
Mund té jeté e késhillueshme qé té koordinohet momenti i lansimit t& ueb fages me njé moment té
veganté né vitin shkollor.

 Léreni ekipin t&€ marré vendimet teknike. Ja késhilla kryesore: Zgjedhni platformén WordPress.

1. WordPress éshté plotésisht falas, me shumé faqosje/tema prej té cilave mund té zgjidhni.
WordPress nuk kushton asgjé pér ta shkarkuar e pér ta instaluar dhe éshté njé komunitet i madh gé
tashmé ka disenjuar shabllone, gjé gé e bén té lehté té startohet shpeijt.

2. WordPress éshté e lehté pér fillestaré. Nése e dini se si ta pérdorni Microsoft Word-in, tashmé e
dini se si ta shtoni pérmbaijtjen tuaj. WordPress mund té zgjerohet me shtojca (plug-ins) falas pér
t'ia dalé me ¢do fage qé mund ta imagjinoni. Me “shtojca” do té keni mundési té shtoni format e kon-
taktit, format e abonimit, galerité e imazheve, etj., pér ueb fagen tuaj.

3. Fagja juaj do té jeté “e operueshme”, gé do té thoté se do té punojé edhe né celularé dhe
tableté. Fagja e internetit gé ndértoni do té jeté menjéheré e operueshme dhe do té duket e mreku-
llueshme né ¢do pajisje mobile, telefona t& mencur dhe tableté. Nuk ka nevojé té angazhoni ndonjé
zhvillues t€ ueb fages pér kété.

4. Ekziston njé mbéshtetje e miré dhe njé komunitet i zhvilluesve, i gatshém pér té ndihmuar. Me
kaq shumé njeréz qé pérdorin platformén, éshté e lehté té gjeni ndihmé té shpejté kur ju nevojitet.
Pérvec késaj, WordPress ka shumé burime falas té disponueshme si né Youtube ashtu edhe né
forumin e tyre mbéshtetés.

www.living-democracy.com
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Komunikimi

Shablloni i programit

Drejtuesit  Prindérit

Veprimi

Procesverbali i takimit — i garté, i lehté pér t'u kuptuar, transparent.

Shkolla/njésia e shkollés:

Qéllimi i takimit:

Data e takimit:

Koha e takimit:

Vendi i takimit:

Moderator i takimit:

Té pranishém / mungojné:

Procesmbaijtési:

Shablloni pér procesverbalin e takimit

Hapat e tjeré Bartési

Afati

15 www.living-democracy.com
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Drejtuesit  Prinderit

Veprimi

Programi i takimit

Vendimet e marra

o M b~

Diskutimi

Céshtjet e mbetura (qé shtyhen deri né takimin e radhés)

www.living-democracy.com
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